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Indicadores de sustentabilidade - um levantamento dos
principais sistemas de avaliacdo

Hans Michael Van Bellen *

Resumo

Este artigo apresenta os resultados de um levantamento cujo objetivo é determinar as principais metodologias de
avaliacio para mensurar a sustentabilidade do desenvolvimento. Para isso, discute a crise ambiental e suas principais
conseqliéncias, até o surgimento do conceito de desenvolvimento sustentavel. Esse conceito, por sua vez, é observado a
partir de diferentes abordagens que visam evidenciar a necessidade de um conhecimento mais aprofundado dos
diferentes sistemas de indicadores de sustentabilidade e de sua utilizacao.

Sistemas de indicadores de desenvolvimento sustentavel podem constituir uma importante ferramenta de gestéo
ambiental, publica ou privada, a medida que consigam orientar e mensurar o desenvolvimento. Entretanto, para alcancar
esse objetivo, é necessario conhecer melhor as metodologias existentes. Nesse sentido, 0 primeiro passo para conhecer
melhor as ferramentas de avaliagdo do desenvolvimento é determinar quais as mais importantes em termos de
reconhecimento internacional.
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Abstract

This article presents the results of a survey which aims to determine the most important methods of evaluation to
measure the sustainability of development. In this sense, the text discusses the environment crisis and its main
consequences up to the appearance of the concept of sustainable development. This concept is seen considering different
approaches in order to emphasizes the need for enhancing the knowledge about different sustainability indicators
systems and their use. Systems of sustainable development indicators may be important tools for public or private
environmental management as they are able to guide and measure the development. However, it is important a more
detailed comprehension on the existing methodologies concerning to sustainable development. The first step towards a
better comprehension on the sustainability evaluation tools is determining which of these tools are the most important in
terms of international acknowledgment.

Keywords: sustainable development; sustainability indicators; environment and society.

Introducéo

O breve século XX, como afirma Hobsbawvm (1996), foi testemunha de transformactes significativas em todas
as dimensbes da existéncia humana. Ao lado do exponencia desenvolvimento tecnoldgico - que aumenta a
expectativa de vida dos seres humanos ao mesmo tempo em que aumenta sua capacidade de autodestruicéo -

ocorreu um crescimento significativo da utilizacdo de matéria e energia para atender as necessidades da
sociedade. Essa demanda por bens e servicos € mundial, mas a pressdo que exerce sobre o planeta ndo é
uniforme. Observase uma grande disparidade quanto ao padréo de vida e de consumo das populacdes de
diferentes paises, juntamente com indices de desigual dade crescentes dentro desses paises. A reflexao sobre o
tema desenvolvimento, juntamente com o aumento da pressdo exercida pela antroposfera sobre a ecosfera,

levou a0 crescimento da consciéncia acerca dos problemas ambientais gerados por padrfes de vida
incompativeis com o processo de regeneracdo do meio ambiente.
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Essa reflex@o, que comeca a surgir a partir da década de 1970, va levar ao surgimento do conceito de
desenvolvimento sustentéavel. Tal conceito preconiza um tipo de desenvolvimento que garanta qualidade de
vida para as gerag0es atuais e futuras, sem a destruicao da sua base de sustentacdo, que é o meio ambiente. O
surgimento do termo desenvolvimento sustentavel, que se tornou rapidamente uma unanimidade em todos os
segmentos da sociedade, ocasionou o aprofundamento da discussao sobre o rea significado tedrico e pratico
desse conceito. A questédo que se estabelece a partir desse aprofundamento é como o desenvolvimento
sustentavel pode ser definido e operacionalizado, para que sgja utilizado como ferramenta de gjuste dos rumos
gue a sociedade vem tomando em relacdo a suainteracdo com 0 meio ambiente?

Este estudo procura preencher lacuna, sendo parte de um projeto maior que visa a uma compreensao mais
aprofundada a respeito desse tema complexo. Por sua vez, 0 objetivo central desse projeto é fazer uma andlise
comparativadas ferramentas mais relevantes em termos de avdiacdo de sustentabilidade, e este artigo aborda a
primeira etapa desse trabalho. Nessa primeira etapa, 0 objetivo principal € conhecer os principais sistemas de
indicadores de sustentabilidade desenvolvidos e utilizados atual mente na comunidade internacional .

Para abordar esse tema, este artigo foi estruturado da seguinte forma: a primeira parte aborda sucintamente o
referencial tedrico que serviu de subsidio para este trabaho. S0 discutidos o reconhecimento da crise
ambiental, o surgimento do conceito de desenvolvimento sustentével, as diferentes abordagens referentes a esse
conceito, os indicadores de sustentabilidade e, por Ultimo, sua utilizacdo como ferramenta para a gestéo
ambiental. Na segunda parte é apresentado o método de trabalho utilizado, e na terceira e Ultima parte séo
apresentados e discutidos os resultados obtidos neste levantamento.

Referencial tedrico

Crise ambiental e o surgimento do conceito de desenvolvimento sustentavel

As crescentes duvidas em relacdo ao futuro do meio ambiente o uma das conseqliéncias das varias
transformagBes que marcaram a segunda metade do século XX. Entre os anos 1960 e 1980, vérios desastres
ambientais como o da Baia de Minamata, no Japdo, o acidente de Bhopal, na india, e o acidente na usina
nuclear de Chernobyl, na extinta Unido Soviética, provocaram na Europa um impressionante avanco na
conscientizacdo sobre os problemas ambientais. O vazamento de petr6leo do Exxon Valdez teve 0 mesmo
impacto na América do Norte, provocando imensairritacdo popular nos EUA.

Ja a nocdo de desenvolvimento sustentéavel tem sua origem, mais remota, no debate internacional acerca do
conceito de desenvolvimento. Na verdade, trata-se da histéria da reavaliacdo da nogdo de desenvolvimento -
predominantemente ligado a idéia de crescimento - até o surgimento do conceito de desenvolvimento
sustentavel. Segundo Briiseke (1995), alguns pontos importantes na discussao desse conceito foram: o relatério
sobre os limites do crescimento, publicado em 1972; o surgimento do conceito de ecodesenvolvimento, em
1973; adeclaracdo de Cocoyok, em 1974; o relatério da Fundagdo Dag-Hammarskjold, em 1975, e finamente
a Conferéncia da Organizacdo das Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, em 1992, no Rio
de Janeiro.

O primeiro impacto foi produzido pelo Clube de Roma- uma associacdo de cientistas, politicos e empresarios
preocupados com algumas questfes globais - , que encomenda proj etos rel acionados a essas questdes. Em 1972
surge um dos mais famosos estudos decorrentes dessa acdo do Clube de Roma, o relatério mundialmente
conhecido como "The limits to growth" (MEADOWS, 1972).

Esse relatério foi publicado em 1972, 0 mesmo ano em que foi realizada uma conferéncia em Estocolmo, na
Suécia, sobre 0 meio ambiente humano. O documento ressaltava que a maioria dos problemas ligados ao meio
ambiente ocorriam em escala global e se aceleravam de forma exponencial. O relatdrio rompeu com aidéiade
auséncia de limites para exploracdo dos recursos naturais, em clara contrgoosicdo a idéia dominante de
crescimento continuo da sociedade industrial. Durante a Conferéncia de Estocolmo, a preocupacdo principal,
portanto, foi o crescimento populacional, bem como o processo de urbanizagdo e a tecnologia envolvida na
industrializacao.

Cadernos EBAPE.BR - Volume Il — Nimero 1 — Margo 2004 2



Indicadores de sustentabilidade - um levantamento dos principais sistemas de avaliacéo Hans Michael Van Bellen

Em 1973, surge pela primeira vez o termo ecodesenvolvimento, colocado como aternativa a concepgéo
cléssica de desenvolvimento. Alguns dos aspectos principais para formulacdo desse novo modelo foram
articulados por Ignacy Sachs (1997). Esses aspectos dordavam prioritariamente a questéo da educacdo, da
participacdo e da preservacao dos recursos naturais juntamente com a satisfagdo das necessidades bésicas. O
conceito de ecodesenvolvimento se referiainiciamente a algumas regifes de paises subdesenvolvidos e foi um
grande avanco na percepcdo do problema ambiental global, na medida em que se comegou a perceber a
interdependéncia entre desenvolvimento (ou seu modelo dominante) e meio ambiente.

Em 1974, é formulada a Declaracdo de Cocoyok, resultado de umareunido da Conferéncia das Nagbes Unidas
sobre Comércio e Desenvolvimento e do Programa de Meio Ambiente das Nagoes Unidas. O documento
inovou na discussdo sobre desenvolvimento e meio ambiente, uma vez que langava algumas hip6teses sobre a
relacdo entre esses dois elementos. O documento afirma que:

» aexplosdo populacional é decorrente da absoluta falta de recursos em alguns paises (quanto maior a
pobreza, maior é o crescimento demografico);

» adestruicdo ambiental também decorre da pobreza e

» 0s paises desenvolvidos tém uma parcela de culpa nos problemas globais, uma vez que apresentam
elevado nivel de consumo.

Em 1975, a Fundacdo Dag-Hammarskjold aprofunda as conclusdes da declaracdo de Cocoyok, publicando um
relatério que contou com a colaboracdo de 48 paises, juntamente com o Programa de Meio Ambiente das
Nacbes Unidas e outras 13 organizaces da ONU. O relatorio se concentra na questdo do poder e sua relacéo
com a degradacdo ambiental, destacando o papel de um novo desenvolvimento baseado na mobilizaco das
forcas capazes de mudar as estruturas dos sistemas vigentes.

Em 1992, 20 anos depois da reunido pioneira de Estocolmo, uma nova conferéncia da ONU sobre meio
ambiente e desenvolvimento é realizada, no Rio de Janeiro, aumentando o grau de consciéncia sobre o modelo
de desenvolvimento adotado mundialmente, e, também, sobre as limitacdes que este apresenta. Finalmente, a
interligagc@o entre desenvolvimento socioecondmico e as transformagdes do meio ambiente entram no discurso
oficial da maioria dos paises do mundo. A entendimento quanto a relacdo entre problemas ambientais e 0
processo de desenvolvimento se legitima através do surgimento do conceito de desenvolvimento sustentavel
(GUIMARAES, 1997).

As diferentes abordagens do desenvolvimento sustentavel

Como jafoi observado, o conceito de desenvolvimento sustentavel resulta de um relativamente longo processo
histérico de reavaliagdo critica da relaco entre a sociedade civil e seu meio natural. Por se tratar de um
processo continuo e complexo, hoje existem varias abordagens que procuram explicar o conceito de
sustentabilidade. Essa variedade pode ser constatada pelas inimeras definicdes relativas a esse conceito.

O termo desenvolvimento sustentével foi primeiramente discutido pela World Conservation Union, também
chamada de International Union for the Conservation of Nature and Natural Resources (IUCN), no documento
intitulado “World's conservation strategy” (IUCN, 1980). De acordo com esse documento, para que o desen-
volvimento sgja sustentével, devem ser considerados aspectos referentes as dimensdes social e ecol gica, bem
como fatores econdmicos, recursos vivos e ndo-vivos e as vantagens de curto e longo prazo de agdes alternati-
vas. O foco do conceito esta centrado na integridade ambiental, e apenas a partir da definicdo do Relatério
Brundtland, a énfase se desloca para o elemento humano, gerando um equilibrio entre as dimensdes econdmica,
ambiental e social.

O Relatério Brundtland - elaborado a partir da World Commission on Environment and Development
(WCED) - traz uma das defini¢des mais conhecidas, segundo a qual o desenvolvimento sustentével € aquele
gue atende as necessidades das geragBes presentes, sem comprometer a possibilidade das geracbes futuras
atenderem suas proprias necessidades (WORLD COMMISSION ON ENVIRONMENT AND
DEVELOPMENT, 1987).
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Para Goldsmith (1972), uma sociedade pode ser considerada sustentéavel quando todos os seus propésitos e
intencOes podem ser atendidos indefinidamente, garantindo plena satisfagdo aos seus membros. Pronk (1992)
destaca o papel do crescimento econdémico na sustentabilidade. Para ele, o desenvolvimento é sustentavel
guando o crescimento econdmico traz justica e oportunidades para todos os seres humanos do planeta, sem
privilégio de algumas espécies, sem destruir os recursos naturai s finitos e sem ultrapassar a capacidade de carga
do sistema

Para algumas organizaces ndo-governamentais, e para o proprio Programa das Nacdes Unidas em Meio
Ambiente e Desenvolvimento, o desenvolvimento sustentavel consiste na modificagdo da biosfera e na
aplicacdo de seus recursos, para atender as necessidades humanas e aumentar a qualidade de vida
(IUCN/UNEP/WWF, 1980). Para que esse desenvolvimento sgja sustentével, devem ser considerados os
fatores social, ecoldgico e econdmico, dentro de perspectivas de curto, médio e longo prazo.

Segundo Costanza (1991), o conceito de desenvolvimento sustentavel deve ser inserido na relacdo dindmica
entre 0 sistema econdmico humano e um sistema maior, com taxa de mudanga mais lenta, o ecol6gico. Para ser
sustentével, essa relacdo deve assegurar que a vida humana possa crescer e desenvolver sua cultura,
indefinidamente, observando-se que os efeitos das atividades humanas permanecam dentro de fronteiras
adequadas, de modo a ndo destruir a diversidade, a complexidade e as fungdes do sistema ecol 6gico de suporte
avida. Munasinghe e McNedly (1995) resumem a sustentabilidade na obtencéo de um conjunto de indicadores
gue sgjam referentes ao bem-estar, que possam ser mantidos ou que crescam no tempo.

O termo desenvolvimento sustentavel pode ser visto como uma palavra-chave, considerando que existem
numerosas definigdes para esse conceito. As definigdes comumente mais conhecidas, citadas e aceitas sdo a do
Relatério Brundtland (WORLD COMMISSION ON ENVIRONMENT AND DEVELOPMENT, 1987) e 0
documento conhecido como “Agenda 21”. A mais conhecida definicéo do Relatério Brundtland apresenta a
questdo das geracOes futuras e suas possibilidades. Essa definicdo contém dois conceitos-chave: o conceito de
necessidade - referindo-se particularmente as necessidades dos paises mais subdesenvolvidos - e aidéa de
limitacdo, imposta pel o estado da tecnologia e de organi zacdo social, para atender as necessidades do presente e
do futuro.

A questdo da énfase do componente social no desenvolvimento sustentével se reflete no debate sobre ainclusdo
ou ndo de medidas sociais, na definicéo. Esse debate resulta da variedade de concepgdes de sustentabilidade
gue contém componentes ndo usua mente mensurados, como o cultural e o histérico. Os indicadores sociais séo
considerados especiamente controversos, pois refletem contextos politicos e julgamentos de vaor. A
integracéo de medidas é ainda mais complicada em funcdo das diferentes - e muitas vezes incompativels -
dimensdes da sustentabilidade. A defini¢ao do Relatério Brundtland ndo estabel ece um estado estético, mas um
processo dinamico, que pode continuar aexistir sem aldgica autodestrutiva predominante. As diferentes forgas
gue atuam no sistema devem estar em balanco para que o sistema como um todo se mantenha no tempo.

Além da definicéo fornecida pelo Relatério Brundtland, existem muitas outras defini¢des do que sgja desenvol-
vimento sustentével. Apesar dessa grande quantidade de defini¢fes, ou talvez devido exatamente a esse fato,
nao se sabecom exatidao o que o termo significa. Mas ndo é o objetivo deste trabalho identificar amaioria des-
sas defini¢Oes de sustentabilidade (que para alguns autores chega a 160), mas sim verificar como varia o enten-
dimento do que sgja sustentabilidade. Os objetivos do desenvolvimento sustentével desafiam as instituigdes
contemporaneas. Estas tém reagido as mudancas globais, relutando em reconhecer que esse processo esteja re-
almente ocorrendo. As diferencas em relacéo ao conceito de desenvolvimento sustentével sfo tao grandes que
ndo existe consenso sobre o que deve ser sustentado e tampouco sobre o que o termo “sustentar” significa.
Conseguentemente, ndo existe consenso sobre como medir a sustentabilidade. Infelizmente, paraamaioria dos
autores anteriormente citados, sem uma defini¢do operacional minimamente aceita, torna-se impossivel tracar
estratégias e acompanhar o sentido e adirecéo do progresso.

Todas as definigdes e ferramentas rel acionadas a sustentabilidade devem considerar o fato de que ndo se conhe-
ce totalmente como o sistema opera. Pode-se apenas descobrir os impactos ambientais decorrentes de ativida
des e ainteracdo com o bem-estar humano, com a economia e com 0 meio ambiente. Em geral, sabe-se que o
sistemainterage entre as diferentes dimensdes mas ndo se conhece especificamente o impacto dessa interagéo.
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Todos esses aspectos ja apresentados mostram a diversidade e a complexidade do termo desenvolvimento
sustentavel. Apesar da dificuldade que essas caracteristicas conferem ao objeto de estudo, diversidade de
conceituagdo deve servir ndo como obstéaculo na procura de um melhor entendimento, mas sim como fator de
motivacdo e de criacdo de novas visdes acerca de ferramentas que procurem descrever a sustentabilidade.

Indicadores de desenvolvimento sustentavel

O termo indicador é originario do latim indicare, que significa descobrir, apontar, anunciar, estimar
(HAMMOND, 1995). Os indicadores podem comunicar ou informar sobre o progresso em direcdo a uma
determinada meta, como por exemplo o desenvolvimento sustentavel, mas também podem ser entendidos como
um recurso que deixa mais perceptivel uma tendéncia ou fendbmeno, que ndo sgja imediatamente detectavel
(HAMMOND, 1995).

A definicdo de McQueen e Noak (1988) trata um indicador como uma medida que resume informacdes
relevantes de um fendmeno particular ou um substituto dessa medida, semelhante ao conceito de Holling
(HOLLING, 1978) de que um indicador € uma medida do comportamento do sistema, em termos de atributos
EXPressivos e perceptiveis.

Para a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), um indicador deve ser
entendido como um parémetro - ou valor derivado de pardmetros - que aponta e fornece informagdes sobre 0
estado de um fendmeno com uma extensdo significativa (OECD, 1993).

Algumas definigbes colocam um indicador como uma variavel relacionada hipoteticamente a uma outra
variavel estudada, que ndo pode ser diretamente observada (CHEVALIER, 1992). Essatambém € a opinido de
Gdlopin (1996), que afirma que os indicadores, num nivel mais concreto, devem ser entendidos como
variavels.

Uma varidavel é uma representacdo operaciona de um atributo (qualidade, caracteristica, propriedade) de um
sistema. A variavel ndo é o préprio atributo ou atributo real, mas uma representacdo, imagem ou abstracdo
deste. O quéo préximo essa variavel se aproxima do atributo proprio ou reflete o atributo ou arealidade, e qual
0 seu significado ou qual a sua significancia e relevancia para a tomada de decisdo, € consequéncia da
habilidade do investigador e das limitagBes e propdsitos da investigacao.

Nesse contexto, qualquer variavel, e conseguientemente qual quer indicador (descritivo ou normativo), tem uma
significancia propria. A mais importante caracteristica do indicador, quando comparado com os outros tipos ou
formas de informacgdo, é a sua relevancia para a politica e para o processo de tomada de decisdo. Assim, para
ser representativo, o indicador tem que ser considerado importante tanto por quem toma decisdes quanto pelo
publico (GALLOPIN, 1996).

Segundo Galopin (1996), os indicadores mais desgados sdo0 aqueles que resumam ou simplifiquem as
informagoes relevantes, facam com que certos fendmenos que ocorrem na realidade se tornem mais aparentes;
aspecto esse que é particularmente importante na gestdo ambiental. Nessa area, especificamente, é necessario
gue sgjam quantificadas, mensuradas e comunicadas as agdes relevantes.

Como foi anteriormente observado, a emergéncia da tematica ambiental esta fortemente relacionada a falta de
percepcado da ligacdo existente entre acdo humana e suas principais conseqiiéncias; no caso especifico deste
trabal ho, a degradacdo ambiental.
Para Tunstall (1992, 1994), os indicadores devem ser observados a partir de suas fungdes, que sdo:

= avdliar condicles e tendéncias;

» efetua acomparacao entre lugares e situacoes,

» avdiar condigdes e tendéncias em relacéo as metas e objetivos,

= prover informagOes de adverténcia;

= antecipar futuras condicdes e tendéncias.
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O objetivo principal dos indicadores é o de agregar e quantificar informacGes de uma maneira que sua
significancia figue mais aparente. Os indicadores simplificam as informagdes sobre fendmenos complexos
tentando, com isso, melhorar o processo de comunicagéo.

Indicadores de sustentabilidade: uma ferramenta para a gestdo ambiental

A Conferéncia Internacional da Organizacdo das Nagfes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento,
realizada no Rio de Janeiro, adotou a Agenda 21 para transformar o desenvolvimento sustentavel numa meta
global aceitével. Para colocar os principios dasustentabilidade em prética e adotar os principios da Agenda 21,
essa conferéncia criou a Comissdo de Desenvolvimento Sustentavel (CSD — Comission on Sustainable
Development), cuja principal responsabilidade € a de monitorar o progresso acangado.

A necessidade de se consolidar indicadores de desenvolvimento sustentavel esté expressa na prépria Agenda
21, nos capitulos 8 e 40. A partir da conferéncia no Rio de Janeiro, a CSD adotou um programa de cinco anos
para o desenvolvimento de instrumentos que sejam adequados aos que tomam decisdes a nivel nacional .

Um dos principai s aspectos levantados nos primeiras encontros da CSD foi 0 da necessidade de se criar padrbes
gue sirvam de referéncia para medir o progresso da sociedade em direcéo ao que se convencionou chamar de
futuro sustentavel (MOLDAN e BILHARZ, 1997). E necessério trabalhar com uma unidade que possibilite
medir a proximidade em relacéo a esse objetivo. E unidade deve ser suficientemente ampla para englobar
uma gama de fatores relacionados com a sustentabilidade, tais como fatores ecol6gicos, econdmicos, sociais,
culturais, institucionais, entre outros.

Em termos do conceito de desenvolvimento sustentavel, deve se observar que a abordagem pode ser feita a
partir de diversos niveis ou esferas especificas. Em termos geograficos € possivel abordar o conceito na esfera
mundial, nacional, regiona e local. Em relacdo ao aspecto temporal, pode se abordar a curto, a médio ou a
longo prazo; e quanto aos atores envolvidos, a énfase pode ser atribuida ao individuo, ao grupo ou a sociedade.
Entretanto, segundo a CSD, existe a necessidade de se criar uma base comum para que se tenha um
denominador para avaliagdo do grau de sustentabilidade, uma vez que a maioria dos indicadores existentes ndo
s80 adequados paraisso.

As ferramentas de avaliacdo também sdo (teis para quem toma decisdes, na medida em que podem ser
utilizadas para o desenvolvimento de paliticas, na funcdo de plangiamento, levando-se em conta, ainda, que
esses tipos de ferramentas cumprem outras funcgdes:

» funcdo analitica — as medidas gjudam a interpretar os dados dentro de um sistema coerente, agrupando-os
em matrizes ou indices;

= fungdo de comunicagdo — as ferramentas tornam os tomadores de decisdo familiarizados com os conceitos e
métodos envolvidos na sustentabilidade. Os indicadores gjudam no estabel ecimento de metas e também na
avaliacéo do sucesso em acancalas;

= fungdo de aviso e mobilizagdo — as medidas auxiliam os administradores a colocarem os mecanismos de
uma forma publica, publicagdes anuais ou simples rel atérios com indicadores-chave;

» fungdo de coordenacdo — um sistema de medidas e de relatérios deve integrar dados de diferentes areas e
dados coletados por agéncias distintas. Deve ser factivel, tanto em termos de orcamento como em termos de
recursos humanos. Deve ser aberto a populagdo, para participacéo e controle. Essas fungdes sao melhor
preenchidas no processo de escolha de indicadores e na fase de implementacéo, quando os tomadores de
decisdo utilizam as ferramentas de mensuracéo e os indicadores.

Observase que, apesar da existéncia de diversos sistemas rel acionados a avaliacdo da sustentabilidade, existem
diversos elementos que ainda ndo estdo devidamente estudados e desenvolvidos. Pode-se recordar rapidamente
alguns desses aspectos, tais como: a multidimensionalidade do conceito de desenvolvimento sustentével, a
complexidade que decorre da agregacdo de varidveis ndo relacionadas diretamente, a questdo da transparéncia
em sistemas de avaliacdo, a existéncia dos julgamentos de valor e sua ponderacdo nos diversos sistemas, o tipo
de processo decisbrio envolvido, bem como o tipo de varidvel envolvida (qualitativa, quantitativa ou as duas),

entre outros.
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Teoricamente, é necessario organizar os diferentes sistemas, para que 0s usudrios dessas ferramentas -
essenciais nos gjustes da direcdo do desenvolvimento - possam selecionar e trabalhar com os modelos mais
adequados aos seus objetivos finais. E a finalidade deste trabalho, em sua primeira etapa, € justamente essa,
fornecer um quadro sistematizado sobre as ferramentas de avaliaco mais reconheci das internacionalmente, que
procuram mensurar o desenvolvimento em funcéo da sustentabilidade.

Método

O referencial tedrico deste artigo tratou de diversos aspectos relacionados as diferentes perspectivas do conceito
de desenvolvimento sustentével. Nesse referencial, procurou-se explorar a relacdo do homem com o meio
ambiente, a partir da tomada de consciéncia a respeito da crise ambiental que trouxe, como um dos seus
resultados, o surgimento do conceito de desenvolvimento sustentavel.

Os principais problemas relativos a esse conceito, com suas potencialidades e limitagoes, foram explorados
para abordar as questBes referentes as metodologias de avaliagdo da sustentabilidade. Como ja foi exposto,
existe um razoavel grau de consenso no que se refere a necessidade de desenvolvimento de metodologias que
permitam uma avaliacdo da sustentabilidade. Entretanto, as controvérsias a respeito do préprio conceito de
desenvolvimento sustentdvel que inspira a construgdo dessas metodologias e de seus indicadores tém
provocado inimeras abordagens. |sso decorre de diferentes esquemas interpretativos relacionados ao conceito
ordenador naformulagéo das ferramentas de avaliacéo, como também da complexidade do tema.

Objetivos e delineamento da pesquisa

Com o intuito de determinar quais as mais importantes ferramentas de avaliagéo de sustentabilidade existentes,
foram estabel ecidos 0s seguintes objetivos especificos:

= contextualizar o conceito de desenvolvimento sustentavel;
» andisar os fundamentos tedricos e empiricos das ferramentas de avaliacdo de sustentabilidade;
» |evantar as principais ferramentas de avaliagao de sustentabilidade.

Para alcancar os objetivos propostos, optou-se por um delineamento do tipo descritivo exploratério, que
segundo Cervo e Bervian (1996) procura observar, registrar, analisar e correlacionar fendmenos, sem sua
manipulacdo. Por se tratar de estudo exploratério, ndo sdo estabelecidas hipoteses, apenas foram definidas
metas que orientam a pesquisa

Nessa etapa do projeto de pesquisa foram utilizados apenas dados primérios. Estes foram obtidos a partir de um
questionario enviado a uma amostra de pesquisadores e profissionais de diferentes organizacdes, oriundos das
mais diversas areas. O objetivo principal desse instrumento de coleta de dados foi selecionar as ferramentas
mais conhecidas e relevantes de avaiacdo de sustentabilidade. Essa amostra € intencional, tendo em vista que
os entrevistados escolhidos devem possuir conhecimentos ou alguma relagdo com iniciativas ligadas a
sustentabilidade. Esse cuidado foi necessario, uma vez que as iniciativas ligadas a indicadores de
sustentabilidade sdo pouco conhecidas. O questionario utilizado era do tipo aberto, pois permitia ao
entrevistado interagir com o entrevistador e sugerir iniciativas de avaliagdo que ndo estavam descritas no corpo
do instrumento de coleta de dados.

Técnica de coleta e analise dos dados

A abordagem quantitativa predomina na primeira parte do trabalho. Um questionério foi enviado a cadaum dos
membros de uma amostra representativa de profissionais ligados a organizagdes dos setores publico, privado e
educacional, e da sociedade civil. Os dados obtidos foram submetidos a um tratamento prioritariamente
quantitativo, com andlise estatistica das respostas, em que se procurou determinar as ferramentas mais
conhecidas e importantes em termos de avaliacéo de sustentabilidade.
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Justificativa e limitacGes da pesquisa

A especificagdo do problema da pesguisa mostra que, atualmente, se faz necessario compreender melhor o
conceito de desenvolvimento sustentavel, suas caracteristicas e limitagdes, para que se possa utilizar melhor
esse sistema, em termos de orientagdo geral da sociedade. E para que se possa utilizar melhor esse conceito,
deve-se conhecer as ferramentas existentes em temos de avaliagdo de sustentabilidade. Apesar do conceito de
desenvolvimento sustentéavel ser relativamente novo, observase uma diversidade de abordagens na sua
avaliacdo. Ta diversidade de abordagens esta relacionada aos diferentes esguemas de interpretacéo
relacionados ao conceito que gera uma variedade de ferramentas que lidam com sua avaliagdo. Nesse sentido, 0
processo de classificacéo e comparacdo de metodologias aparece como elemento necessario para orientar 0s
diferentes atores sociais interessados na gestdo ambiental. A classificaco e a comparagéo de ferramentas de
avaliacdo facilitaa compreensdo e 0 campo de aplicacao dos diferentes sistemas.

Sistemas de indicadores de sustentabilidade sdo relevantes para o processo de gestdo, na medida em que estéo
aptos a retratar a redlidade de uma maneira cientifica, destinada a orientar na formulagdo de politicas. A
classificacdo auxilia naidentificacdo das principais vantagens e também das limitac6es dos diferentes processos
de avaliacdo existentes, do mesmo modo que fornece uma revisdo sistematizada dos métodos avaliados e
comparados. A andlise comparativa permite que diferentes grupos com diferentes objetivos e atuando em
esferas diferenciadas tenham melhores condicdes de escolher e utilizar o método mais adequado para alcancar
suas metas.

Apesar da grande importéncia que a selecéo e andlise comparativa de diferentes ferramentas pode trazer em
termos de compreensdo da realidade, deve se observar que o presente trabalho apresenta algumas limitacoes.
Uma dessas limitacOes esta relacionada a selecdo das metodologias a serem comparadas. O método nédo
induzido, utilizado nessa selecdo, deve levar a ferramentas que abordem diferentes dimensdes relacionadas a
sustentabilidade. Poderia ser realizada uma analise comparativa de métodos que trabalham dentro de dimensdes
especificas. Entretanto, por se tratar de um estudo exploratério e descritivo, e levando em conta 0 pequeno
ndmero de experiéncias de avaliacdo, optou-se por uma comparacao generalizada das ferramentas de avaliacdo
mais relevantes na atualidade.

Descricao e analise dos resultados

A seguir, serdo descritos os resultados encontrados neste trabalho. O primeiro passo paraarealizacéo daandise
comparativa de ferramentas de avdiacdo do desenvolvimento sustentavel foi a selecdo das metodologias
consideradas mais importantes e promissoras em relacao ao tema.

Inicialmente, o objetivo foi procurar determinar as principais ferramentas ou metodol ogias em desenvolvimento
ou utilizac8o referentes a avaliacéo de sustentabilidade. Essa primeira etapa consistiu de pesquisa bibliogréfica,
naqual se buscou aliteratura relacionada ao tema "indicadores de desenvolvimento sustentavel”. Esse primeiro
levantamento foi feito independentemente da area de atuacéo das diferentes ferramentas de avaliacdo, umavez
gue o objetivo principal era conhecer as metodologias que tém sido mais estudadas e referidas. A partir desse
levantamento, foi possivel redlizar a segunda etapa do projeto, a de identificacdo das principais ferramentas de
avaliacéo.

Selecao inicial

O resultado do levantamento inicial conduziu a diversas iniciativas relacionadas a tematica da sustentabilidade;
e dentre todas as ferramentas pesquisadas, 18 diferentes métodos foram sel ecionados. Para essa selegdo, foram
utilizados dois critérios principais. 0 nimero de ocorréncias e citaces daferramenta- entre os diversos artigos
e relatorios pesquisados- e aexisténcia de referencial tedrico e empirico suficiente e adequado sobre 0 método.
As ferramentas selecionadas nessa primeira etapa do trabalho, a partir dos critérios expostos, estéo listadas no
quadro 1.
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Quadro1
Principais projetos emindicadores de desenvolvimento sustentavel

PSR (Pressure/State/Response) OECD - Organization for Economic Cooperation and
Development

DSR (Driving-Force/State/ Response) UN/CSD — United Nations Comission on Sustainable
Development

GPI (Genuine Progress Indicator Cobb

HDI (Human Development Index)

UNDP - United Nations Development Programme

MIPS (Materia Input per Service)

Wuppertd Ingtitut — Alemanha

DS (Dashboard of Sustainability)

Internationa Institut for Sustainable Development —
Canada

EFM (Ecological Footprint Model)

Wackernagel and Rees

BS (Barometer of Sustainability)

IUCN — Prescott-Allen

SBO (System Basic Orientors)

Bossel — Kassel University

Wedlth of Nations

(World Bank)

SEEA (System of Integrating Environment and
Economic)

United Nations Statistical Division

NRTEE (National Round Table on the Environment and
Economy)

Human/Ecosystem Approach — Canada

PP (Policy Performance Indicator)

Holanda

IWGSD (Interagency Working Group on Sustainable
Development Indicators)

US President Council on Sustainable Development
Indicator Set

EE — Eco Efficiency

WBCSD (World Business Council on Sustainable
Devel opment)

SPI (Sustainable Process | ndex)

Ingtitute of Chemical Engineering - Graz University

EIP (European Indices Project

Eurostat

ESl (Environmental Sustainability Index)

World Economic Forum

Hans Michael Van Bellen

Fonte: o autor

Levantamento

Na segunda etapa do projeto o objetivo era verificar, dentre as ferramentas de avaiacdo previamente
escolhidas, quais as metodol ogias mais relevantes em relacdo ao objetivo de mensurar a sustentabilidade. Como
anteriormente descrito, paraisso foi utilizado um questionério do tipo aberto, enviado a diversos especiaistas,
de variados segmentos da sociedade, que tém trabalhado com temas relacionados a sustentabilidade. O
processo de selecdo da amostra dos especidistas foi realizado a partir da construcdo de uma lista com os
principais participantes e palestrantes dos eventos internacionais mais importantes na &rea de desenvolvimento
sustentavel, e também de grupos interdisciplinares que trabalham nessa &rea. Um desses eventos foi 0 programa
Science and Policy Diaogue’, que organizou a conferéncia "Measure and communicate sustainable
development”, aqual foi divididaem duas partes. uma e-conference (conferéncia eletrénica) realizada entre 20
de fevereiro e 20 de marco de 2001, baseada em documentos para discusso, e posteriormente uma conferéncia
em Estocolmo, Suécia, em abril de 2001, organizada pela Swedish Environment Protection Agency e pela
Foundation for Strategic Environmental Research (Mistra). A redlizacdo dessa conferéncia foi parte dos
preparativos para a Conferéncia Rio+10, na busca das aternativas para melhor medir o progresso. Seus
resultados constam do documento preparatério da reunido de culpula de Gotemburgo, Suécia, realizada em
junho de 2001.

Outro evento importante, utilizado para a selecéo dos especidistas, foi 0 "Fourth international workshop on
indicators of sustainable development", realizado na cidade de Praga, Republica Tcheca, em 1998. Também foi
realizado um levantamento de especiaistas ligados a sustentabilidade no grupo de pesguisa denominado
Balaton Group", constituido por uma rede internacional de mais de 200 membros em aproximadamente 30
paises. Trata-se de um grupo de estudos essencia mente interdisciplinar, que lida com temas variados, dentre os
guais arelacdo entre sociedade e meio ambiente e as diferentes maneiras de se visualizar a sustentabilidade.
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Foram selecionados 80 especialistas que constituiram uma amostra de profissionais que atuam ou lidam com o
tema da avaliacdo do desenvolvimento sustentavel. Essa amostra foi dividida em quatro categorias especificas
(categorias ingtitucionais):

= organizagOes governamentais — 27 especidistas,

= organizagOes ndo-governamentais — 27 especialistas;

» ingtituicdes educacionais ou de pesguisa— 22 especidistas;

» ingtituigOes privadas— 4 especialistas.
Para cada um dos especiaistas foi enviado um questionario, onde se solicitava a escolha - dentre as atuais
metodol ogias conhecidas para avaliagdo do desenvolvimento - das cinco ferramentas que consideravam mais
importantes e relevantes em termos de avadiacdo de sustentabilidade. Como orientacdo inicial, junto ao
questionario, foi enviada uma lista com as 18 metodologias anteriormente selecionadas. Entretanto, o

questionario utilizado deixava aberta a possibilidade do entrevistado adicionar quaisquer metodologias que
pudessem ser consideradas relevantes.

Analise dos resultados

Um primeiro aspecto a ser observado é o grau de retorno dos questionérios. Os questionérios foram enviados
apenas uma unica vez para a amostra, € o grau de retorno foi elevado, sendo que dos 80 especidistas
consultados, 45 enviaram uma resposta, ou um percentua de 56,25%. Dentre os 45 respondentes, uma pequena
parcela afirmou que ndo estava apta a selecionar (ou sugerir) metodologias, por ndo possuir conhecimento
suficientemente adequado a respeito de todas elas. Uma parcela significativa dos especiaistas também néo
sugeriu, especificamente, ferramentas mais relevantes, embora tenha enviado artigos e comentérios relativos
tanto ao conceito de desenvolvimento sustentdvel como alguns projetos relativos a indicadores. Uma outra
parcela significativa respondeu sugerindo ferramentas que considerava mais importantes, sendo que nesse
grupo, alguns respondentes enviaram comentérios e artigos, enquanto outros apenas enumeraram as
ferramentas mais relevantes. No gréfico 1 é possivel observar a distribuicéo dos entrevistados que retornaram o
questionario em relacdo ao tipo de resposta.

Gréfico 1
Distribui¢ao dos respondentes

9
31% 9%

0,
et 44%
M nao souberam O néo responderam -
responder enviaram artigos e/ou
comentarios
O responderam - sem @ responderam e
comentarios adicionaram artigos
e/ou comentarios
Fonte: o autor

Nas tabelas 1 e 2 estdo condensadas as informagdes sobre os respondentes em fungdo da categoriainstitucional,

grau de retorno e categoria de resposta. A observacdo dos dados contidos nessas tabelas permite algumas
consideracoes.
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Natabela 1, observase que o grau de retorno dos questionarios dentro das diferentes esferas ingtitucionais foi

relativamente proporcional ao tamanho de cada uma das categorias. A Unica excegdo se refere a categoria das
organizagOes privadas ou comerciais, onde o grau de retorno foi nulo. Dentro da categoria instituigoes
governamentais, o grau de retorno encontrado foi um pouco superior ao das outras duas categorias.

Tabela 1l
Distribuicéo dos respondentes em funcéo da categoria institucional e grau de retorno dos questionarios
Enviados Respondidos
Categoriasinstitudonais Absoluto % Absoluto % Resposta na categoria (%)

I nstitui gBes educacionais ou de pesquisa 22 27,50 11 24,44 50,00
OrganizagBes ndo-governamentais 27 33,75 15 33,33 55,56
Organizacbes governamentais 27 33,75 19 42,22 70,37
Institui¢cBes privadas ou comerciais 4 5,00 0 0,00 0,00

Fonte: o autor

Quando se consideram as categorias institucionais e as categorias de respostas (tabela 2), observa-se que
proporcionamente 0 menor indice de respostas especificas ficou na categoria das organizacoes
governamentais, excetuando-se 0 caso das organizacdes privadas que, como jafoi dito, ndo retornaram nenhum
questionario. Entretanto, dentro da categoria das organizagdes governamentais, o indice de respostas ndo
especificas mas com adicdo de artigos e comentarios acerca dos sistemas existentes foi ato. 1sso também
ocorre com as categorias educacionais e ndo-governamentais.

Tabela 2
Distribuicéo dos respondentes em funcéo da categoria de respostas e categoria institucional
ca e

Categorias de respostas EDU ONGS Gov COM Peg;\le’g;a] oy
Responderam especificamentee 5(454%) 5(333%) 4(2L1%) 0  3571% 3571% 2857%
adicionaram artigos e/ou comentérios
Responderam especificamente sem 1(9,1%) 3(200%) 3 (15,8%) 0  1429% 42:86% 42,86%
adicionar comentarios.
N30 souberam responder 2(182%) 0(00%) 2 (105%) 0  5000% 000% 50,00%
Enviaram artigosefou comentariosmas 5 o7 200 746706 10(526%) O  1500% 3500% 50,00%
ndo responderam especificamente
TOTAL 11 15 19 0

Fonte: o autor

GOV - organizagBes governamentais;

ONGS- organizacOes ndo governamentais;
EDU - ingtitui¢Bes educacionai s ou de pesquisa;
COM - ingtituicBes privadas.

O indice maximo dos que ndo souberam responder e ndo acrescentaram comentarios tedricos sobre as
ferramentas foi de 18,2% na categoria de instituicdes educacionais, sendo que o nivel médio, considerando
todos ostipos deingtituicdes, foi de 9%. O principa argumento para esse grupo (ndo souberam responder) foi o
conhecimento de apenas algumas metodologias; por isso a incapacidade de selecionar as que consideram mais
adequadas.

Classificacdo das ferramentas de avaliagio

Para efeito de classificagdo das principais ferramentas de avaliacdo - classificacdo essa que sera utilizada para o
posterior estudo comparativo - , consideraram-se apenas 0s questionarios que continham respostas especificas,
com ou sem artigos e comentérios técnicos adicionais. O material enviado pelos entrevistados que néo
responderam com indicacOes especificas foi utilizado para o aprofundamento da fundamentacao tedrica e para
auxilio na construcéo das dimensdes de andlise. Os resultados obtidos com o questionario sdo apresentados na
tabela 3.
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Os dados mostram que existe uma grande fragmentacao entre os diversos especialistas, quanto as metodologias
de avadiacdo de sustentabilidade que consideram mais importantes. Entretanto, as trés metodologias mais
lembradas cobrem juntas 35,4% das indicacfes. As metodologias que obtiveram mais indicagdes no
levantamento foram:

EFM - Ecological Footprint Method;
DS- Dashboard of Sustainability;
BS- Barometer of Sustainability.

Tabela 3

Numero de indicacBes obtidas por cada uma das ferramentas de avaliagéo de sustentabilidade
Metodologia NUmero de indicactes Percentual
EFM — Ecological Footprint Method 11 13,92%
DS - Dashboard of Sustainability — 11SD 10 12,66%
BS — Barometer of Sustainability — [UCN 7 8,86%
HDI — Human Development Index — UN 5 6,33%
PSR — Pressure, State, Response — OECD 5 6,33%
DSR — Driven Force, State, Response— CSD 5 6,33%
GRI — Globa Reporting Initiative 4 5,06%
GPl — Genuine Progress Indicator 4 5,06%
IWDE - Interagency Working Group on Sustainable Development - US Pres. 4 5,06%
Council on SD
EIP — European Indices Project — Eurostat 3 3,80%
SOB — System Basic Orientator - Hartmut Bossel — Kassel University 3 3,80%
ESl — Environmental Sustainability Index — World Economic Forum 3 3,80%
CS- Compass of Sustainability 2 2,53%
PPI - Policy Performance Indicator (Holanda) 2 2,53%
DPSIR - Driven, Pressure, State, Impact, Response 2 2,53%
WN — Wedlth of Nations— World Bank 1 1,27%
4KM - Four Capitals Moddl 1 1.27%
MIPS— Materia Input Per Service— Wuppertd Institut (Alemanha) 1 1,27%
NRTE - Nationa Round Table on the Environment and Economy — 1 1,27%
Human/Ecaosystem Approach (Canadd)
EnSp — Environmental Space — Wuppertal Institute/Friends of the Earth 1 1,27%
SEEA - System of Integrating Environment and Economic — 1 1.27%
United Nations Statistic Division
HEI — Human Environment Index 1 1,27%
SM — Swedish Model 1 1,27%
Ecco- Evaluation of Capital Creation Options 1 1.27%

Fonte: o autor

No gré&fico 2, podem ser observados os percentuais obtidos pelas principais metodologias. Para efeito de
agrupamento, o item FIN (finangas) se refere as metodologias que envolvem principalmente contabilidade
ambiental (GPI, WN, ESI). Quanto ao item OUT (outras), este agrupa as metodologias que obtiveram indices
de no méximo 5% no conjunto geral.
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Gréfico 2
Distribuicao das indicacfes entre as ferramentas de avaliacdo de sustentabilidade
EFM

ouT
DS

FIN HDI

DSR PSR
Fonte: o autor

Consideragdes finais

Como ja observado anteriormente, ocorre uma grande fragmentacéo de indicacGes entre as metodologias.
Entretanto, as trés primeiras ferramentas englobam um percentua semelhante as diversas metodologias
agrupadas dentro da classe OUT. Observase também que entre as metodologias que ficaram numa posi¢éo
intermediéria, acima de 5%, amelhor posicionadafoi aHDI, que ndo necessariamente tem relacdo direta com o
conceito de sustentabilidade. Esse fato pode ser explicado pelo grande destaque que recentemente amidiavem
dispensando a esse instrumento. Outro aspecto importante a ser ressaltado € que a metodol ogia sugerida pela
ONU, 0 DSR, néo foi muito lembrada entre os entrevistados, muito embora exista uma iniciativa internacional
no sentido de se desenvalver e aplicar essaferramenta.

Da lista de 18 ferramentas que foi enviada juntamente com o questionario, duas ndo foram relacionadas pelos
entrevistados. EE - Eco Efficiency, do World Business Council on Sustainable Development, eo SPI -
Sustainable Process Index, do Institute of Chemica Engeneering, da Graz University. Contudo, foram
lembradas oito metodol ogias que ndo constavam dalista original, que sao:

= Globa Reporting Initiative - uma iniciativa organizacional, fortemente associada ao conceito de
ecoeficiéncia, desenvolvido pelo WBCSD, e que provavelmente deve substitui-10;

» Four CapitalsModd - iniciativaligada a érea de contabilidade ambientd;

» Compass of Sustainability - relacionada a ferramenta desenvolvida pelo 11SD, o Dashboard of
Sugtainability;

= Environmental Space- desenvolvida pelo Friends of the Earth, juntamente com o Ingtituto Wuppertal, na
Alemanhg;

= DPSIR - Driven, Pressure, State, Impact, Response, que é derivado do DSR;

= HEIl — Human Environment Index, SW — Swedish Model e 0 ECCO - Evaluation of Capital Creation
Options, que sGo model os pouco conhecidos.

As etapas anteriores deste trabalho conduziram as ferramentas de avaliagdo de sustentabilidade que, na
perspectiva dos especialistas em desenvolvimento sustentavel, s8o mais reconhecidas internacionamente. As
trés metodologias mais lembradas neste levantamento (Ecologica Footprint Method, Dashboard of
Sustainability e o Barometer of Sustainability) cobrem mais de um terco das indicagbes. Nesse sentido,
justifica-se a escolha dessas ferramentas bem como sua utilizagdo numa andlise comparativa, 0 que sera objeto
da proxima etapa deste projeto de pesquisa.
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