Editorial

Tecnologia, Trabalho e Educacéo

Ao longo dos udltimos 20 anos, os paises latino-americanos vém so-
frendo um conjunto de profundas transformacdes, associadas ao proces-
so de reestruturacdo produtiva em nivel internacional, que se caracteriza
pela difusdo de inovagdes tecnoldgicas e organizacionais nas mais diver-
sas cadeias produtivas e pela reorganizacdo dos mercados. No centro
dessas transformacgd@es verifica-se um intenso processo de reorganizagéo
do trabalho e de elevagdo da produtividade, afetando o volume e a estru-
tura do emprego, o perfil e a hierarquizagéo das qualifica¢des e os padrées
de gestdo da forca de trabalho. Entender a dindmica e a natureza desse
processo de mudanca ndo é tarefa facil, mas é fundamental para a formu-
lacdo de estratégias de desenvolvimento econdmico e social mais ade-
quadas, ou seja, mais solidarias, equitativas e compativeis com o meio am-
biente. Nesse contexto, o debate sobre a relacdo entre tecnologia, traba-
Iho e educagdo assume uma enorme relevancia.

Este numero especial da revista do Educacdo e Sociedade retne
um conjunto de artigos, que séo resultado do Programa de Pesquisa
Ciéncia e Tecnologia, Qualificacdo e Producéo, realizado e organizado
pelo Cedes, e financiado pela Finep e pelo CNPq, entre 1995 e 1997.
Este programa vem sendo executado por uma equipe interdisciplinar, dis-
tribuida entre vérias universidades brasileiras com o objetivo de anali-
sar este conjunto de transformagdes em nosso pais. Entre os trabalhos
que nos foram enviados, por razdes de espaco, selecionamos oito, que
constituem uma pequena amostra dos resultados atingidos por esse Pro-
grama. Os demais trabalhos, originalmente selecionados, serdo publica-
dos nos proximos nameros da revista.

O artigo que abre este nimero, de Eneida Oto Shiroma e Roselane
Fatima Campos, faz um balanco do debate sobre reestruturagao produ-
tiva e qualificacdo nas pesquisas educacionais, a partir de uma revisao
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da bibliografia sobre o tema, produzida no Brasil durante a Ultima déca-
da. As questdes centrais analisadas sao: polivaléncia ou educacéo poli-
técnica, inovacao tecnolégica e demanda por qualificag6es, centralidade
da educacéao basica e, por fim, competéncias e suas implicacdes para a
empregabilidade.

Os seis artigos seguintes vao retomar esse debate, a partir de da-
dos de pesquisas realizadas no ambito de nosso Programa de Pesqui-
sa. Vale destacar aqui que os estudos foram realizados nao sé em seto-
res industriais (petroquimica, autopecas, linha branca e vestuario) e de
servigos (bancos e comércio), como também em diferentes regiées do
pais (S&o Paulo, Rio Grande do Sul e Bahia).

Através de sua leitura, é possivel compreender a variedade e a di-
versidade de situacdes concretas vivenciadas por homens e mulheres par-
ticipantes destes processos de transformacédo. Eles nos permitem distinguir
diversos ritmos de difusdo de inovacdes, as diferencas entre o “discurso”
e as praticas, num processo de ensaio e erro, e permanente tenséo entre
conservacao e inovagdo. Nesse sentido, rompem com o determinismo
tecnoldgico e a camisa-de-forca da polarizagéo do debate entre efeitos
“positivos” ou “negativos” das novas tecnologias. Além disso, enriquecem
a discussao sobre o significado social da dimenséao “qualificacdo”.

Nadya Castro, em seu estudo sobre a indUstria petroquimica, vai
nos mostrar como, em contextos nos quais se instabilizam as condi¢6es
da acdo gerencial (mercados de produtos, modos de regulacdo estatal
das condi¢cdes de competicdo e relagdes sindicais), a construcéo de for-
mas de consentimento tem na negociacdo em torno da qualificacdo uma
importante “moeda-de-troca”. Para isso, a autora analisa o nexo entre
pressdes competitivas, natureza das relagdes industriais e reestruturacao
das politicas de pessoal em duas conjunturas, mostrando o impacto das
acOes gerenciais sobre as regras de recrutamento e de mobilidade, a or-
ganizacdo do trabalho e os simbolos de status prevalecentes entre os
grupos de trabalhadores na empresa. Desta analise depreende-se a
centralidade da qualificacdo na constituicAo de um campo de negocia-
¢do das novas condicdes de trabalho no cotidiano fabril. Ainda na fabri-
ca, os trabalhos de Maria Rosa Lombardi (autopecas) e Raquel Gazzana
(vestuario) descrevem com cuidado as mudangas no contetddo das tare-
fas e nas condi¢des de trabalho de operérias e operarios e suas percep-
cdes sobre essas mudancas, chamando a atencéo para a diferenca de
género na percepg¢do da multifuncionalidade.
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Os trabalhos de Soénia Larangeira (bancos) e o de Marilis Lemos de
Almeida (comércio), combinando dados agregados e estudos de caso,
permitem-nos avancar na analise das tendéncias relativas ao volume e as
condicdes de emprego e também no contetido das qualificacdes. E inte-
ressante observar que o processo de reestruturagdo das empresas nes-
ses setores estd baseado nas mesmas “receitas” utilizadas na industria:
reducdo de niveis hierarquicos, programas de qualidade, informatizacéo.

Apesar da diversidade dos estudos e do enfoque dos autores, é
interessante observar que o conjunto de trabalhos aponta para algumas
tendéncias comuns: a) reducdo do emprego, associado a elevacdo da
produtividade; b) intensificagdo do trabalho; e ¢) mudangas no contetdo
do trabalho e redefinicdo das atribui¢cdes dos trabalhadores.

Nesse contexto de mudancas observa-se a revalorizagdo de atitu-
des, habilidades e atributos obtidos via escolarizacao formal (basica, téc-
nica e mesmo universitaria), cujo significado estd amplamente discutido
nos artigos que compdem este nimero da revista. O que queremos des-
tacar aqui é que este processo esté induzindo a redefinicdo ou a recon-
figuracdo das relagdes entre empresas e diferentes instituices, especial-
mente as do sistema educacional, processo que tem como variavel impor-
tante a proximidade geografica e social entre essas instituigdes.

O artigo de Gitahy et. all. discute essa reconfiguracao a partir de pes-
quisa realizada em um segmento da cadeia produtiva de linha branca lo-
calizada no interior de S&o Paulo, proxima a cidade de Campinas, enquan-
to o trabalho de Brisolla et al. vai discutir a natureza das relagées entre
universidades, empresas e governo, a partir de um estudo realizado na
Unicamp, no mesmo periodo. Assim, nos aproximamos da discussdo da
construcao social das redes produtivas e suas novas formas de articula-
¢ao institucional, tema recorrente na literatura dos anos 90.

Finalmente, cabe destacar que o processo de reestruturacdo produ-
tiva que atinge os mais diversos setores e regides de nosso pais, alteran-
do a divisdo do trabalho nado sé no interior de empresas, como entre empre-
sas e as relag@es entre elas e as instituigbes do sistema educacional, esta
ocorrendo num contexto marcado pela atomizag&o da acao coletiva, em que
o mercado de trabalho é extremamente desfavoravel aos trabalhadores e
os sindicatos de trabalhadores se encontram bastante fragilizados.

Leda Gitahy e Sandra Brisolla
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