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RESUMO: Estabelecer o nexo causal em salide/doenca mental no trabalho tem se apresentado como uma nova de-
manda a psicologia como ciéncia e profissdo nos seus diferentes campos de atuacdo. Este texto examina a interlocucéo
entre trabalho e salide/doenga mental no percurso histérico da psicologia. Apresenta, também, alguns procedimentos
referentes ao diagnostico e a justificativa de nexo causal entre trabalho e quadros psicopatoldgicos com base na Por-
taria do 1339/99 do Ministério da Saude do Brasil. Mesmo admitindo o reducionismo que a relagéo causal produz em
se tratando de quadros psicopatoldgicos, a exigéncia legal a impde para o reconhecimento como doencas relacionadas
com o trabalho e o acesso aos beneficios previdenciarios decorrentes.
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THE CAUSAL NEXUS ON MENTAL HEALTH/ILLNESS
RELATED TO WORK: A NEW DEMAND FOR PSYCHOLOGY

ABSTRACT: Establishing the causal nexus on mental health/iliness related to work is a new demand for psychology
as a science and as a profession in all fields of activity. This text examines the interlocution between work and mental
health/iliness in the course of the history of psychology. It also presents some procedures referring to the diagnosis
and the justification of the causal nexus between work and psychopathological iliness. Even if we consider the causal
nexus as a reductionism in psychopathological iliness, this is a legal requirement to be recognized as an illness related
to work and to obtain social welfare agency benefits.
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Em 18 de marco de 1992ero Horg jornal diario Os vinculos entre o trabalho e o adoecimento psiquico
porto-alegrense, publica uma matéria com o tidapre-  vém ganhando visibilidade crescente. Corroboram para
gado humilhado ficou paraliti¢oA reportagem relata o essa visibilidade o nimero elevado de casos de depresséo
caso de um metallrgico que havia perdido a voz e o neosuicidio entre a populacéo rural associado ao uso indis-
vimento das pernas apds ser humilhado pela chefia. 88minado de agrotdxicos (Ministério da Saude, 2001;
gundo a mesma reportagem, o trabalhador, examinagitva, Novato-Silva, Faria & Pinheiro, 2005) e o niUmero
por uma psicéloga do Centro de Referéncia em Saldealescente de transtornos mentais entre trabalhadores que
Trabalhador local, teve o0 seu estado descrito como “sofrivenciaram processos de reestruturacéo produtiva nos seus
mento mental desencadeado no trabalho”, parecer queaais de trabalho (Chanlat, 1996; Fonseca, 2002; Lima,
setor de pericias do Instituto Nacional de Seguro Soci#195; Ministério da Saude, 2001).

(INSS) levou em considerag&o ao inclui-lo no seguro- Também é crescente o nimero de trabalhadores acome-
doenca. tidos por agravos mentais. Segundo estimativas da World

O reconhecimento de nexo causal pelos 6rgéos prediealth Organization (WHO)], 1985), os chamados trans-
denciarios entre o trabalho e um transtorno psiquico n@onos mentais menores acometem cerca de 30% dos tra-
€ comum, tanto que o inusitado da ocorréncia meredealhadores ocupados e os transtornos mentais graves, cerca
espaco na midia local. Também, a participacéo de ua&a5 a 10%. No Brasil, segundo estatisticas do INSS, os
psicologa na elaboracéo do diagndstico cujo parecer strianstornos mentais ocupam a 32 posicao entre as causas
sidiou a deciséo da pericia do INSS, aponta para uteconcesséo de beneficios previdenciarios (Ministério da
demanda que vem crescendo no ambito da psicologigaude, 2001).

A discusséao acerca do nexo causal voltou a cena comO quadro atual demanda do psicélogo, nos seus dife-
a edicdo da medida proviso6ria de nimero 316, em 11lréates campos de atuacao, re-significar a funcéo do traba-
agosto de 2006, apresentada pelo governo federal, dueno processo de satde/doenga mental. Re-significar ja
prevé o nexo técnico-epidemioldgico. Tal medida invertgue na histdria da psicologia como ciéncia e profissao, o
0 6nus da prova em alguns casos ao determinar o registabalho ocupou, de modo geral, uma posi¢éo secundaria,
automatico como doenca relacionada ao trabalho de denstituindo-se tdo somente como um campo de aplicagao
terminadas patologias em fungéo de altas incidéncias dos conhecimentos psicolégicos ou como um dos indica-
determinados ambientes de trabalho. tivos de uma vida adaptada e ‘normal’.
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Este texto examina a interlocugéo entre trabalho e No ambito da saude/doenca mental, os séculos XVII,
saude/doenga mental no percurso histérico da psicologi/Ill e, notadamente o século XIX, assistem a consolida-
Também, apresenta e discute alguns procedimentos¢ao do saber médico sobre a loucura com base em expli-
ambito da psicologia, referentes ao diagnéstico e ao neag;6es racionais por influéncia da valorizagao crescente
causal entre trabalho e quadros psicopatolégicos, com bdaeazao, heranca cartesiana (Foucault, 1979, 1999). Sur-
no Decreto n° 3048/9¢com suas posteriores alteragdesjem os grandes alienistas (Esquirol, Pinel, entre outros)
(Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social, 1999reocupados com os desvios enquanto atentados indivi-
gue trata sobre a regulamentacgao das doencas profissiothaiss a ordem moral e social. A loucura passa a sofrer
e do trabalho e, na Portaria 1339/@8inistério da Saude, uma condenacao enquanto associada a ociosidade e a in-
1999) que traz a lista legal de doencas relacionadastamacao, ja esbogada em outros periodos histéricos, ganha
trabalho. uma nova forma, o hospicio, como um espaco exclusivo

Ainsercéo do psicologo nas equipes de satide pub"gagiferenciado de confinamento em relacdo aos demais
nos varios espagos institucionais como escolas, hospitd@sajustados sociais. As preocupacoes dominantes séo a
organizacbes empresariais, sindicatos, etc. e na clinfl@scricao e a classificacéo das doencas mentais e o trata-
privada requer um instrumental tedrico e metodologiddento moral através da hospitalizagao compulséria dos
que Ihe permita estabelecer o nexo causal entre o traBRis portadores.
lho e o adoecimento mental em acordo com as regras daNo final do século XIX, inicio do século XX, com a
legislacdo brasileira. O campo da saude do trabalhadocsacao e consolidacéo da psicanalise, as relagdes objetais,
mostra como um campo promissor para o exercicio prm especial as da primeira infancia, ganham relevancia na
fissional da psicologia e, ainda, ndo h4 uma adequeagtmlogia dos transtornos mentais. A posicédo de destaque
formacéo para atuar nesta area, inclusive no que se retgre ocupou a psicanalise no campo conceitual da psico-

a determinacdo do nexo causal. logia clinica, impropria para dar conta das relagdes de
trabalho, é apontada por Dejours (1988) como responsa-

Trabalho & Saude na vel pelo pouco desenvolvimento da psicopatologia do tra-

trajetéria da Psicologia balho. Habermas (1982) faz critica semelhante, referindo-

_ se ao desprezo da visdo psicanalitica para as questdes refe-
No contexto europeu do século XIX em que a psiC@antes ao trabalho.
logia se constituiu como uma disciplina independenf[e © Na obra freudiana séo poucas as referéncias a categoria
trabalho ocupava uma posicao central como categoria deD ; . ;
P ~ ! : . . trabalho. Elas aparecem efpsicologia das Massas
andlise. Sdo exemplos: no final do século anterior, Ada{renxto de 1921 (Freud, 1967, v. 1), e na compreensio das
Smith publicava, em 1776, a obfariqueza das Nacgdes’ ' P P

em que o promovia como fonte de todas as abundémcf%agoeS de forga entre 0s instintos e o ego/erlise

em 1836, Thonsen propunha a divis&o da pré-histéFﬁ{miné\/el e interminave{Freud, 1967, v. 3). Este Ultimo

com base nos materiais utilizados na fabricagéo de utéer?gto’ em que o trabalho € citado como um possivel fator

silios; Ledo XIlIl, em 1891, publicava a primeira enciclicé{‘esF’ecmCO e secundario na etiologia do transtorno psi-
dedicada ao tema trabalho. quico, coincide com a producéo do filme de Charles Cha-

plin, ‘Tempos Moderno$1936) em que o cineasta ex-

Sdo tambem EXPressoes da |mportanC|a~1 Confe”dap%%ssa de modo explicito a rela¢&o entre o trabalho, orga-
trabalho neste periodo histérico as concepcgdes de Hegel € . . s
i nizado segundo o modelo taylorista-fordista, e o distarbio
Marx. Em Hegel (1985), o homem, mediante o trabalh%ental
transforma o mundo ao mesmo tempo em que se trans=

forma a si mesmo, humanizando-se. Na concepgao deCOm relagéo ao modelo taylorista-fordista e suas im-
Marx (1983), o trabalho se apresenta como condig&o Pcacoes no funcionamento psiquico dos trabalhadores,
sica para a emancipacao humana e como atividade furfigIoprio Henry Ford (s/d) manifestava preocupagéo com
mental e responsavel pelo processo de hominizacao. problemas decorrentes das rotinas de trabalho demanda-
No entanto, a aproximagzo da psicologia com os prigas pelos processos de trabalho. A identificacdo das linhas

cipios naturalistas e evolucionistas obstaculiza sua ap 8__montagem f,O!’dIS'EaS conjo fontes de s_ofrlr_nentp pst-
priacéo de concepgdes de natureza humana de car GO dos operarios é tgmbem tema do primeiro nimero
social. A tendéncia pragmatica que os estudos em psif@Journal of Mental Higyenede 1917.

logia assumem no cendrio estadounidense, aliada a forteA implantacéo do modelo taylorista-fordista em larga
demanda do setor industrial crescente, orienta os estu@igéala contribuiu para dar visibilidade aos efeitos do tra-

e as praticas da psicologia do trabalho como campoleho sobre o psiquismo dos trabalhadores. No entanto,
aplicacdo. A dicotomia entre teoria e pratica corrobof# registros anteriores que expressam preocupagoes seme-
para que permanecesse como tal, distanciando-se da [iraates: Ramazzini, em 1700, apontou o sofrimento mental
ducéo de conhecimentos da psicologia enquanto ciéndas escriturarios e tipégrafos como uma das explicagcdes

113




114

Jacques, M.G. “O nexo causal em saude/doenca mental no trabalho: uma demanda para a Psicologia”

para a ocorréncia de lesGes osteomusculares nessas éxefFromm (1956, p. 269) alertava sobre as formas de
gorias profissionais (Ramazzini, 2000); Marx e Engelsmprego do conhecimento psicoldgico que “incrementam
(1989), em meados do século XIX, alertaram sobre agempresario de utilidades sem comprometer-se com a
possiveis conseqiiéncias do trabalho no “sistema nervosittiagédo do trabalhador.”

dos trabalhadores. O ano de 1956 registra, também, a publicacéo do ar-
No ambito da psicologia, 0 modelo taylorista-fordistéigo ‘A neurose das telefonista®r Le Guillantet al.
representou a aproximacao definitiva da psicologia cofapudLima, 2006a), considerado um marco importante
0 mundo do trabalho, buscando a aplicagdo dos conhem-desenvolvimento dos estudos no campo da saude/
mentos e das técnicas psicoldgicas as relacdes de trabalbenca mental em seus vinculos com o trabalho. Le Guillant
Tal aproximacéo se fez a partir de estudos a respeitoédeepresentante do movimento da psiquiatria francesa,
fadiga sob o enfoque do aumento da produtividade. A puovimento responsavel por empregar pela primeira vez,
blicagdo, em 1913, do livro de Hugo Miinsterberg, marger Sivadon, em 1952, a expressao psicopatologia do
formalmente a criacdo da chamada psicologia industrithbalho &pudLima, 2002).

Nos espacos laborais a psicologia se consolida com oA principal preocupacéo de Sivadon estava voltada
objetivo de medir as diferencas individuais na busca gara o carater terapéutico do trabalho (ergoterapia) em
‘homem certo para o lugar certo’ com o propdésito de apacientes acometidos pelos mais diversos distlrbios men-
mentar o rendimento dos trabalhadores. Desenvolve métis. E através da ergoterapia que a categoria trabalho se
dos e técnicas psicoldgicas de selecao de pessoal aplicaza, de modo mais preciso, com a trajetéria dos estudos
das, posteriormente, a avaliacao de desempenho e ao &@itervencdes sobre doenga mental. Nesta mesma linha,
namento. Le Guillant, a partir da constatagéo sobre o niUmero signi-

No entanto, s&o os estudos de Elton Mayo, realizaditivo de empregadas domésticas nos hospicios france-
na empresa Western Electric, em Hawthorne, Chicagi§s: desenvolve suas pesquisas com o objetivo de demons-
entre 1924 e 1934, que marcam o reconhecimento dostfar @ existéncia de uma relacdo entre o contexto laboral
tores psicologicos como decisivos para 0 aumento da profi@ freqiiéncia e a gravidade dos disttrbios mentais apre-
tividade dos trabalhadores. Deriva-se desse movimeri#gntados pelos trabalhadores.
reconhecido como Movimento das Rela¢c6es Humanas, aNa vertente da psicologia clinica o trabalho ocupa uma
aplicacdo dos estudos sobre motivages, satisfacao nofi@sicdo secundaria. Erikson (1972), a respeito, registra
balho, clima e cultura organizacionais e uma pratica psige era comum as informacdes sobre o trabalho sequer
colégica aplicada aos variados contextos empresariais (s8oem apresentadas pelos clinicos nos estudos de casos.
s6 as industrias e como psicologia do trabalho). Tavares (2004) atribui a dificuldade de integrar as visdes

As diferentes escolas no campo da administragéo%PSiCObgia aplicada a clinica e ao trabalho a dicotomia
pessoal recorrem aos conhecimentos e as técnicas psigéabelecida por uma visao parcial que, ou externaliza a
l6gicas para sustentar seus principios e implantar si@gte dos problemas, ou a coloca no sujeito, em sua his-
acdes. Consolida-se a nogdo de organizacdo, enquanto Kt Ou estrutura.
dade ontol6gica, como objeto da psicologia, renominando- Concepcdes tedricas que nédo ddo conta da multiplicidade
a de psicologia organizacional. e complexidade da constituicdo do humano e do seu psi-

Reconhece-se, no exame da trajetéria da psicolo§idiSmo, perspectivas reducionistas na compreenséo do
como area de aplicac&o, enquanto psicologia industrigfocesso satde/doenca mental e a fragmentacéo do campo
psicologia do trabalho e psicologia organizacional, unigicologico sdo algumas das explicagdes para a relativa
prioridade as questdes referentes a gestio de pessdaigibilidade dos vinculos entre trabalho e satide mental
uma tendéncia hegeménica para a utilizacéo de métofl@scampo conceitual da psicologia. A hegemonia da psi-
e técnicas psicolégicas com o objetivo de classificaca@@logia aplicada nos espacos de trabalho, seus principios
adaptacéo dos trabalhadores, com base em normas c@r@rcabouco tedrico contribuem para esta invisibilidade.
pativeis com a acumulacéo ampliada do capital. As ques-O movimento de critica a este modelo hegemanico,
tdes relacionadas a saude/doenca mental néo fazem pafijue no Brasil s&o representativos os trabalhos de Codo
do cotidiano de trabalho do psicologo. E ilustrativa a an@985), Jacques (1989), Spink (1996), entre outros, e, a
lise de Spink (1996) sobre os experimentos de Hawthora@roximac&o com o campo conceitual da psicologia social
em especial, a retirada de duas operarias do estudofa@damentada no materialismo histérico estimula e ali-
reivindicarem melhores condi¢Oes salariais e alguns pgercia a aproximacéo da psicologia & area de satde do
vilégios, por serem classificadas como neurdticas e paghalhador. As observacdes de Codo (2006) sintetizam
siveis de serem tratadas pela psiquiatria. algumas dessas criticas: “... psicologia industrial organi-

A aplicacéo da psicologia ao mundo do trabalho recebacional que insiste em inventar um ser humano despro-
as primeiras criticas a partir da segunda metade do séaiifto de afetos, ou, como na Teoria das Relagbes Humanas,
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em instrumentalizar o afeto como forma de aumentar a As doencas relacionadas ao trabalho se distribuem entre
produtividade” (p. 26). os grupos |, Il e lll, segundo a classificacéo de Schilling,

Também contribui para esta aproximagéo a supera@gPtada no Brasil. No primeiro grupo, em que o trabalho
dos modelos hegemanicos das praticas de intervengZ#P8rece Como causa necessaria, estariam as doencas legal-
regulagdo das relagdes entre satide e trabalho agrupdBgate reconhecidas. No grupo i, o trabalho aparece como
como medicina do trabalho, engenharia e segurangiflf" contributivo mas ndo necessario €, no grupo lil, o
satide ocupacional. Segundo Nardi (1997) o movimerfgalho € considerado um provocador de um distdrbio
de tendéncia mundial que emerge no campo da SaUdéaa%nte,ou agravador de doenca ja estabtilemda (Ministério
trabalhador passa a propor uma perspectiva interdiscipliftdr>2Ude. 2001). Nos grupos Il e lll estdo aquelas doen-

que abre espaco para a contribuic&o de outros Camé.,gg nao definidas a-priori como resultantes do trabalho,
disciplinares como o da psicologia as que podem ser causadas por este. Nesses casos impde-

se a necessidade de laudo técnico que estabeleca os nexos
O nexo causal entre saude/doen¢ca mental causais.
e trabalho Os transtornos mentais e do comportamento, conforme

A insercéo da psicologia no campo da satde do tralm@menclatura do Ministério da Saude (2001), estdo, em
lhador Ihe abre um conjunto variado de possibilidades deral, classificados nos grupos Il ou Ill, exceto aquelas
atuacéo, entre essas, o estabelecimento do nexo cagg@asadas por substancias toxicas ou por fatores bem espe-
entre o trabalho e o adoecimento mental. O reconhegificos como traumas fisicos, por exemplo. Incluem-se
mento deste vinculo permeia os diferentes campos fRste caso (grupo 1), quando excluidas causas néo ocupa-
atuacao da psicologia e implica uma compreenséo do Kignais: deméncia, delirium, transtorno cognitivo leve,

mano que d& conta de suas varias dimensdes. ConfoffAgstorno mental organico, episodios depressivos em tra-
Codo (2006, p. 186): balhadores expostos a substancias quimicas neurotoxicas
’ e sindrome de fadiga relacionada ao trabalho. Também
O ”ab,a";‘ode 0 modo _dedser do :‘,O_r;edm' e Com‘f’ :@50 classificados no grupo I: o estado de estresse pds-
permeia todos 0s hivels de sua atividade, Seus alelys,  matico e o transtorno do ciclo vigilia-sono devido a
sua consciéncia, o que permite que os sintomas ~ A s
efa‘;tores nao organicos em trabalhadores que exercem suas

escondam em todos os lugares: quem garante que Q .
chute no cachorro ao retornar para casa ndo se de@lividades em turnos alternados e/ou trabalho noturno.

a razdes de ordem profissional? Ainda fazem parte da lista de transtornos mentais e

A Portaria 1339/99 (Ministério da Satde, 1999) aprdo comportamento relacionados ao trabalho segundo a

. . ) ‘ln5ortaria MS 1339/99: o alcoolismo cronico relacionado
senta os principios norteadores utilizados no Brasil para o
0 trabalho, o grupo classificado como outros transtornos

o diagnostico das doencgas relacionadas ao trabalho e fem . .. . .
. . ) neuroticos e a sindrome de burn-out ou sindrome do esgo-
um capitulo dedicado aos chamados “transtornos men

1 .. e
) , @Hento profissional (classificados ou nos grupo Il ou no
e do comportamento relacionados ao trabalho”. Segu

| o i po lll). Evidéncias epidemioldgicas de excesso de pre-
0 Mapug do MInISte!’IO da Saude (2001) que toma} C? valéncia em determinados grupos ocupacionais justificam
referéncia tal portaria e o Decreto 3048/99 (Ministérig classificacao no grupo I1. Episodios depressivos e sin-

da Previdéncia e Assisténcia Social, 1999) com suas alffsme de fadiga relacionada ao trabalho quando n&o asso-
racGes, o estabelecimento do nexo causal entre a dogfiggas 4 exposicao a algumas substancias quimicas podem

e aatividade atual ou pregressa do trabalhador represe@ig|assificadas nos grupos Il ou lll (Ministério da Satide,
0 ponto de partida para o diagnostico e a terapéutica cpggg)

;ﬁ;c;sééasra as agoes de vigilancia e para o registro das Imcor_Portanto, a contribuicdo do trabalho para a alteracéo

da saude mental se da a partir de uma gama de aspectos,
Os fatores que contribuem para o perfil de adoegesde fatores pontuais como a exposicdo a agentes téxicos
mento dos trabalhadores sdo: doencas comuns sem ogd-a complexa articulagéo de fatores relativos & organi-
quer relagdo com o trabalho, doengas comuns modificagago do trabalho. No entanto, no territério da satde/
no aumento da freqiéncia ou na precocidade de manif@senca mental, a distribuicéo na classificagéo de Schilling
tag@o em decorréncia do trabalho, doengas comuns sagomplexifica. As teorias divergem sobre o papel do tra-
quais se somam ou se multiplicam condi¢des provocadgdho no processo de adoecimento mental, considerando-
ras ou desencadeadoras em decorréncia do trabalho € 68 como determinante ou como fator desencadeante a
agravos especificos tipificados pelos acidentes de trabafiastir de uma estrutura pré-existente. Além disso, os trans-
e doencas profissionais. Os trés ultimos fatores constituemmnos mentais tém uma etiologia multicausal em que
0 gue se convencionou nomear como doencas relaciooanjuntos de diversos fatores interagem de modo com-
das ao trabalho (Mendes & Dias, 1999). plexo.
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Deméncia, delirium, transtorno cognitivo leve,

Grupo | transtorno mental orgénico, episédios depressivos,

Exposicdo a agentes toxicos/ sindrome de fadiga relacionada ao trabalho, estado

fatores especificos de estresse pds-traumético e transtorno do ciclo
vigilia-sono.

Grupo Il

Alcoolismo crdnico, outros transtornos neuroticos,
sindrome de burn-out, episddios depressivos e
sindrome de fadiga relacionada ao trabalho.

Estudos epidemioldgicos
demonstrando maior freqiiéncia,
intensidade ou precocidade

Grupo Il Alcoolismo crénico, outros transtornos neuroticos,
Trabalho como fator desencadeante | sindrome de burn-out, episédios depressivos e
ou agravante sindrome de fadiga relacionada ao trabalho.

Quadro 1. Sintesé.

Codo (2006), mesmo considerando as dificuldades paiteavés de métodos e técnicas psicoldgicas, definir o per-
estabelecer o nexo causal, argumenta que, quer consfilelo trabalhador propenso a esses eventos (Sato, 2003).
rando o trabalho como fator desencadeante, quer coriis incursdes remontam a década de 20 do século passado
derando-o como uma das causas de um conjunto cateproduzem o lugar que a psicologia ocupava nos con-
plexo de determinantes, ha argumentos juridicos, comxtos laborais e sua ades&o ideoldgica. A noc&o de pro-
o principio da concausalidade, que fundamentam eggghs&o, segundo a autora supra citada, ainda se mantém
nexo. Para exemplificar, cita o caso das cardiopatias @@limaginario social e se expressa através de explicacdes

que a jurisprudéncia considera como relacionada ao figdividualizantes que culpabilizam o trabalhador pelo aci-
balho quando seu agravamento ou ecloséo se deu deyjélate ou pelo adoecimento.

a condicdes deste.. o . _ . A proposta atual de investigacéo diagnostica no campo
Os estudos epidemiol6gicos, inclusive os realizadeg sade do trabalhador tem um outro enfoque e se cons-

no Brasil pelo Laboratorio de Psicologia do Trabalho dgyiy como tentativas de compreender as relages entre
Universidade de Brasilia, fornecem fundamentos de rel?ﬁndigées de vida e de trabalho e o surgimento, a fre-

vancia para justificar o nexo causal, em especial, p

Y | . " , Béncia ou a gravidade dos distlirbios mentais. Segundo
justificar a incluséo no grupo Il. E o caso da sindrome

: > ¥fma (2006b), a investigacdo diagndstica compreende: a
burn-out em educadores, resultado de pesquisa realizgfla. » ge evidéncias epidemioldgicas que revele a incidén-

com 52.000 professores das redes estaduais de Varogesye alguns quadros em determinadas categorias profis-
tados do Brasil (Codo, 1999). Ainda, dentro de uma abq:

. S . . UG nais ou grupo de trabalhadores, o resgate da histéria
dagem epidemiologica, cabe citar a pesquisa reahza&!

. N o ida de cada trabalhador e as raz8es que apontam para
por Lima (2004) em instituicbes psiquiatricas de Barb%- eu adoecimento, o estudo do trabalho real, a identifi-
cena. Nessa pesquisa a autora apresenta analises proba- ’ ’

o ) P £acao dos mediadores que permitem compreender concre-
bilisticas de transtornos mentais pelo abuso de alcool . DO
) : N mente como se da a passagem entre a experiéncia vivida
determinadas categorias profissionais, entre outras analé adoecimento e uma complementacio com informa
ses estatisticamente significativas entre trabalho e intgges decorrentes de exames?né dicos g sicoléaicos
nacao psiquiatrica. & P gICoS.

O estabelecimento do nexo causal entre trabalho eJard_lm eIFSIma (2000) sugerem investigar na anamnese
distarbio mental impde a necessidade de uma investigaC&§Pacional:

diagndstica em que a anamnese ocupacional € 0 ins§u-Q trabalho: os relacionamentos (incluindo os externos
mento decisivo. Reafirma-se a célebre frase do pioneiro 54 trabalho), 0 conhecimento e o controle que o traba-

Ramazzini ha mais de trés séculos que apregoava a necespador dispde sobre o processo de trabalho, a natureza

sidade, na cabeceira da cama de qualquer paciente, perg g contelido das tarefas, o reconhecimento social que

guntar-lne onde trabalhava para saber se na fonte de Sey, yah4|hg he concede e a descrigéo detalhada das ati-

sustento ndo se encontrava a causa de sua enfermldadeVidades realizadas.

A investigacao diagndstica 2. As condi¢des de trabalho: temperatura, vibragao, umi-
As primeiras incursdes da psicologia nas questdes re-dade, exposicéo a substancias quimicas e biolégicas,
ferentes aos acidentes e doengas ocupacionais buscavamyido, ventilag&o, equipamentos, etc. (investigacéo de
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importancia para detectar possiveis exposi¢cdes a ageente em autores contemporaneos como, por exemplo,
tes toxicos). Clot (2006) e, no Brasil, Codo (2006) e Lima (2004).

3. Aorganizacao do trabalho: horario, turno, escalas,
pausas, horas-extras, ritmo, politicas de pessoal, tipo

de vmcule, intensidade c quantlda}de de_ ”‘”?‘ba'ho (a Estabelecer o nexo causal entre satide/doenca mental
organizagao de trabalho & respons_avel prlnupalmerét?r balho contribui para um diagnéstico e para uma pres-
pelas repercussoes na sallde psiquica dos trabalhado(gﬁezo terapéutica corretos e vem se mostrando particular-

As autoras propdem, ainda: mente Util quando se tratam de sintomas e sinais derivados
B o _ da exposic¢éo a agentes toxicos. N&o & incomum casos de
4. Identificar as exigéncias fisicas (esforcos, mowmentgﬁemagéo psiquiatrica em que a origem do problema
repetitivos, postura), mentais (atencdo, memoria, qUaiisterminante da internagéo n&o é avaliado quanto a sua
tidade de informacdes a processar) e psicoafetivas (V%B’ssivel relagio com o contexto de trabalho, o que pode

A guisa de conclusbes

cionamentos, vinculos). determinar um encaminhamento sem resolutividade.
5. Levantar as percepcoes dos trabalhadores sobre 0s ristampém, a investigacdo do nexo causal com o traba-
Cos. lho propicia ao trabalhador garantias previstas pela legis-

6. Localizar os momentos em que o trabalhador comdegao, tanto de carater econdmico como sua estabilidade
a perceber as mudancas e os problemas associadesraum ano quando do retorno ao trabalho. Em alguns

essas mudancas. casos tem contribuido para diminuir a responsabilizacéo
7. Informar-se sobre condiges de vida (familia, moradi&)® trabalhador pelo acidente ou pelo adoecimento e as
uso de drogas, doencas pré-existentes. consequéncias dai derivadas associadas a culpa imputada

. . . or outros ou a propria auto-culpabilizacéo.
8. Considerar a historia clinica e a histéria do trabalt?o prop P ¢

em relacéo a histéria de vida. No entanto, os principios que fundamentam o estabele-
. cimento do nexo causal ainda se reportam a um modelo
9. Levantar a avaliacdo do trabalhador sobre sua traje- . : .
. _ ~ m que a énfase recai na patologia. Sobre esse modelo
toria profissional e as repercussoes sobre a sua sawje. ~
asques-Menezes (2004) refere que a doenca se sobrepde
As diversas dimensdes a serem investigadas atravéad@aciente e este se apresenta como a-histérico em termos
anamnese ocupacional requerem uma ou mais entrevistasua insercao no mundo. A necessidade de enquadra-
com o proprio trabalhador e com familiares, chefiasf®ento da queixa em uma classificagéo psicopatolégica
colegas de trabalho sempre que houver disponibilidagenstituida em termos de sintomas e sinais acaba por enco-
A investigag&o diagndstica pode incluir, também, a avalirir o sujeito e seu sofrimento, alienando-o do seu pro-
Ao psicolégica com o uso ou ndo de testes psicologice@sso de adoecimento.

A avaliacao psicoldgica pode ainda ser empregada Também, a énfase na classificagéo psicodiagnoéstica
com o objetivo de identificar alteracdes intelectuais, se¢aba por encobrir a unidade de analise enquanto relagdo
soriais, de memoria e aprendizagem, espaciais e de [j@balhador/contexto de trabalho, ou seja, ndo apenas o
sonalidade (alteracdes de comportamento e de humi@@palhador ou apenas o contexto de trabalho isolada-
decorrentes da exposicio a agentes toxicos. A grande dfente tomados (Sato, 2003). Para Vasques-Menezes (2004)
culdade ao seu uso é a inexisténcia de parametros cémecessario atentar para fatores objetivos em termos de
parativos que permitam quantificar e ou qualificar tai®ignos e sinais mas, também, para a relagéo do sujeito
alteragdes (sendo necessario o emprego de indicad@@® seu trabalho e, por conseguinte, com sua vida como
secundarios como a vida escolar, por exemplo). Uma outia todo.
dificuldade deriva do desconhecimento dos efeitos de No mesmo sentido, Lima (2004) ao comentar 0s mé-
certas substancias o que dificulta a sele¢ao de instrumeniies de Le Guillant ressalta a sua habilidade em compreen-
e das funcdes psiquicas a serem avaliadas. der a forma pelo qual os determinantes sociais e indivi-

Os diferentes enfoques metodoldgicos concedem umhaais se articulam na génese das doencas, superando a
maior ou menor importancia a cada um dos pélos da teotomia entre subjetividade e objetividade, entre sin-
lacdo salide/doenca mental e trabalho. A experiéncia sgblar e coletivo. Ou seja: a explicagdo nédo se encontra
jetiva do trabalhador é privilegiada nos enfoques que & dados subjetivos ou derivados do contexto laboral, mas
fundamentam na psicodinamica do trabalho; autores class formas pelos quais eles se articulam, construindo uma
sicos no estudo dessa relacdo como Ramazzini (200@eena complexa que se traduz na trajetoria de cada traba-
Le Guillant (apud Lima, 2006a) recomendam levar etthador o que explica porque nem todos expostos a situa-
consideracgéo fatores derivados da observacao detalhgbles semelhantes adoecem ou manifestam o mesmo grau
do trabalho e da vivéncia do trabalhador, tendéncia pde desgaste.
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