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Resumo: O encontro com a professora Maria Helena Patto na graduagéo
em Psicologia influenciou profundamente as minhas op¢des tedricas, profissionais e politicas.
As suas ideias e posi¢des, que me impressionaram nesse momento, adquiriram mais sentido ao
longo da sua orientacdo da minha dissertacdo de mestrado e tese de doutorado. Na disserta-
¢ao, ouvi um grupo de criangas pobres para acompanhar as transformagées da representacgao
de escola durante o seu primeiro ano nessa instituicdo. A tese investigou como a escola se apro-
priava do projeto Ciclo Basico, buscando compreender o processo de mudanga em curso. Nes-
ses trabalhos, ficou clara a necessidade de procurar apreender o ponto de vista dos sujeitos que
integram as instituicdes educativas e situar os fatos historicamente, considerando as suas rela-
¢des com o contexto socioecondmico, politico e cultural. Também a capacidade de me indignar
diante de situa¢des que desrespeitam a dignidade humana sao parte do meu aprendizado com

a Maria Helena.

Palavras-chave: Caracteristicas do orientador. Orientacdo educacional. Metodologia. Ambiente

escolar.

1 Agradeco aos Professores Doutores Maria Cristina Kupfer e José Leon Crochik o honroso convite para participar deste
dossié em homenagem a Professora Doutora Maria Helena Souza Patto.
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Senti-me muito honrada e mesmo emocionada com a possibilidade
de participar deste dossié, que promove uma reflexao sobre aimportancia
da obra da professora Maria Helena Souza Patto,bem como seu alcance e
desdobramentos no cendrio da psicologia educacional brasileira. Esses
sentimentos me moveram a aceitar a proposta de tratar do seu trabalho
como orientadora, sem considerar racionalmente a grande complexida-
de e dificuldade dessa tarefa, e sdo eles que marcam esse texto.

Conheci a professora Maria Helena em meados da minha gradua-
¢do no Instituto de Psicologia da USP, para onde eu havia ido com o obje-
tivo de me formar como psicéloga clinica. No entanto, hoje, trabalhando
ha muito tempo na area da Educagdo,o meu maior orgulho profissional é
ser chamada de “amada mestra” E sei da influéncia marcante da Maria
Helena no meu percurso, que passou pela experiéncia como psicéloga
escolar e me levou a ser a professora que sou. Assim, me é impossivel
pensar na sua presenca na minha vida profissional trazendo apenas os
meus dois trabalhos orientados por ela, a dissertacdo de mestrado e a
tese de doutorado. As suas ideias e posi¢des comecaram a ter importan-
cia para mim bem antes de, oficialmente, ser sua orientanda.

Acredito que o inicio da orientacao da Maria Helena aconteceu du-
rante a primeira experiéncia como sua aluna, na disciplina da graduacao
Psicologia Escolar e problemas de aprendizagem. Nessa ocasiao, surpre-
endi-me por ela indicar um texto (ja ndo lembro o titulo nem o nome da
autora) que trazia criticas a “teoria” da privacao cultural e a citava como
sendo uma das responsdveis pela introdugao acritica dessa forma de com-
preender o fracasso escolar das criangas pobres no nosso pais. A surpresa
pelo inusitado logo se transformou em admiragdo pela sua coragem de
se expor,trazendo a discussao um momento do seu percurso do qual ela
certamente nao se orgulhava. Fiquei fascinada por essa demonstracao
de rigor e compromisso com a verdade.

Nunca esqueci esse episédio também porque ele é exemplar acer-
ca de alguns aspectos fundamentais a atividade de pesquisa, os quais
foram paulatinamente fazendo cada vez mais sentido para mim. Uma
delas é a necessidade de se contextualizar os fatos, situando-os historica-
mente:naqueles anos em que ela aderiu a essa“teoria;se identificava nas
caracteristicas genéticas (portanto, imutdveis) das préprias criancas as
causas do insucesso no seu processo de escolarizagdo; entdo, parecia um
avanco atribuir esse insucesso a supostas caréncias do seu meio cultural.
Afinal,isso era passivel de ser“compensado” através de programas espe-
cificos,transformando as possibilidades de sucesso dessas criancas,o que
passava a ser bastante viavel, e trazendo otimismo para as suas vidas.

Por outro lado, a explicacdo que Maria Helena apontou para a mu-
danca na sua forma de ver esse tema traz outro ponto fundamental:quan-
do ela passou a ter contato direto com as supostas criancas carentes, co-
mecou a duvidar dessas caréncias.Nos seus contextos socioculturais,entre
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0s seus pares, elas mostravam-se bastante competentes: comunicavam-
se, brincavam, aprendiam e ensinavam muitas coisas que tinham sentido
para elas. Fiquei impressionada com essa busca da verdade, esse esforco
em “ver com os préprios olhos’ procurando tirar conclusdes a partir do
que é percebido, ndo permitindo que as ideias hegemodnicas que circu-
lam se interponham ao que a experiéncia indica ser a realidade (mesmo
considerando que o nosso olhar & sempre marcado por conhecimentos
e valores presentes no nosso meio).

Por fim, esse episddio deixou claro que a apropriagao de conceitos
originados de outras areas de conhecimento, especialmente das Cién-
cias Sociais, foi importante para a percepc¢ao de que a“teoria”da caréncia
cultural & portadora de esteredtipos e preconceitos sociais a respeito dos
pobres, e do cardter ideoldgico dessa explicagao. Assim, as discussdes
sobre esse tema explicitaram a necessidade de expandir as possibilida-
des dadas pela Psicologia para a compreensao dos fendmenos nos quais
o homem esta implicado. Na verdade, de forma incipiente, comecou a
ficar patente a necessidade de se pensar o préoprio conhecimento produ-
zido pela Psicologia.E, como Maria Helena afirma,

Areflexao sobra a Psicologia sé se realiza quando o conhecimento que a cons-
titui & analisado a luz da Sociologia do conhecimento, ou seja, de uma Socio-
logia voltada para o estudo das interpretacdes da realidade humano-social,
em busca da perspectiva de classe a partir da qual elas foram construidas.
(Patto, 1997, p.54)

Gostaria de registrar também que, ainda durante a graduacéo, tive
a oportunidade de ser monitora da Maria Helena. Nessa condicao, pude
acompanhar sob outro angulo o seu trabalho como professora e apren-
der sobre a importancia de levar a sério cada uma das atividades que
fazem parte dele:nado so preparar as aulas, mas avaliar trabalhos e provas,
atribuir notas, registrar as presencas dos alunos... Ainda hoje considero
que essas ndo sao tarefas“menores;mas podem ter mais efeito formativo
do que os conteuldos trabalhados. Na minha experiéncia docente, a ten-
tativa de realizar tais tarefas com rigor e responsabilidade tem na Maria
Helena uma referéncia fundamental de respeito aos alunos.

Dissertacao: Desejo de escutar as criangas
A minha dissertacdao de mestrado, A representacdo de escola em

criangas da classe trabalhadora,foi realizada em meados dos anos 80 (pen-
so que fui das primeiras orientandas da Maria Helena?).Meu objetivo maior

2 Lembro que fiquei muito contente quando vi na lista divulgada pela Pés-Graduagéao que estava entre as
orientandas da Maria Helena; no entanto, por questdes burocréticas, de inicio fiquei sob a orientagao do
professor Nelson Rosamilha.
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era apreender as expectativas, as ideias, os desejos e receios de criangas
pobres sobre a escola e como tudo isso ia se modificando ao longo do
seu primeiro ano de frequéncia a essa instituicdo e tentar compreender
como se davam essas modificagdes. Ja havia um acimulo de informa-
¢Oes acerca do percurso escolar dessas criangas, bastante marcado pela
negacao do seu direito de aprender.No entanto, me interessava ouvi-las
diretamente, tentando saber delas préprias como pensavam e se sentiam
arespeito da sua vivéncia escolar,ndo através de seus professores e fami-
liares,como erafeito.Vale lembrar que naquela altura ndo se contava com
as contribuicdes da Sociologia da Infancia, ndo se falava em crianca como
ator social.

Pude contar com todo o apoio da Maria Helena para a realizacao
desse trabalho, que se constituiu numa grande aventura, tanto pelo fato
de aTeoria das Representagdes Sociais ser nova para mim como, e princi-
palmente, pela quase falta de referéncias para pensar e desenvolver a
metodologia necessaria ao seu objetivo. Como ja estava claro que nao
seria adequado realizar entrevistas convencionais com as criancas, foi
preciso arriscar introduzir adaptacdes de instrumentos utilizados na cli-
nica psicolégica (trabalhei nessa area durante alguns anos). Assim,foram
feitas adaptacdes em dois procedimentos do exame psicolégico infantil,
as Historias para Completar,da Dra. Madaleine Backes Thomas, e os Dese-
nhos-Estorias, do Dr.Walter Trinca.

As historias para completar sdo cinco inicios de histérias, cada um
enfocando um aspecto da vida escolar, o qual era contado a crianga, in-
centivando-a a imaginar como a histéria continuaria; os Desenhos com
histérias consistem em solicitar a crianca que desenhe qualquer coisa
relacionada a escola e, em seguida, pedir uma histéria baseada em cada
uma dessas producgoes?.

A utilizacdo desses instrumentos permitiu apreender as ideias e
sentimentos das criangas sobre a escola e a sua trajetéria escolar. Além
das histérias que elaboraram, foi importante considerar as atitudes das
criancas frente a tarefa,a qualidade das suas produ¢ées e os comentarios
adicionais que elas faziam*.E o fato de os encontros com as criancas acon-
tecerem nas suas residéncias (localizadas numa favela e num cortico pré-
ximos a escola) possibilitou o contato direto com as suas condi¢cdes ma-
teriais de vida e com as suas relagdes familiares.

3 Segundo Trinca (1997), foi a primeira vez que o desenho-histéria foi utilizado para investigar um tema
especifico.Em vérios trabalhos posteriores tenho usado adaptacoes semelhantes, que sempre se mostra-
ram muito valiosas.

4 Além dos referidos instrumentos, foram feitas observagdes na escola que as criangas frequentavam e
entrevistas com a professora delas e seus familiares.
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Os encontros iniciais com as criangas aconteceram antes de co-
mecarem o primeiro ano do ensino fundamental. Mas, como a repre-
sentag¢do & um sistema essencialmente dinamico, “uma atividade de
construcdo e reconstrucao do real pelo sujeito” (Mollo, 1979, p.31), para
acompanhar as transformacgdes na representacao de escola que aconte-
ciam ao longo e apds esse ano, foram realizados varios encontros duran-
te esse periodo.

O grupo de criangas que acompanhei diminuiu, por motivos alheios
a pesquisa, durante o seu percurso e se concentrou em duas meninas,
Andrea e Daniele, e trés meninos, Fabio, Janio e Reginaldo. Eles tinham
entre seis e sete anos, eram sauddveis, muito curiosos, alegres, gostavam
de conversar. Moravam com seus familiares (com quem mantinham 6ti-
mo relacionamento) e tinham muitos amigos, especialmente Fabio e
Reginaldo.Todos frequentavam a mesma classe de uma escola estadual
que nao se diferenciava significativamente das demais dessa rede.

O acompanhamento das transformacdes que sofreram as ideias e
sentimentos das criancgas acerca da escola ao longo desse primeiro con-
tato com ela trouxe muitas preocupacoes.

Antes doinicio do ano letivo, as criangas expressavam principalmen-
te o desejo de aprender muitas coisas importantes, em especial espera-
vam dominar a leitura e a escrita. A escola parecia uma possibilidade de
se transformarem em pessoas mais sabidas,de num sé burro, como dizia
o Flavio.Como pesquisas posteriores também indicaram?, outra expecta-
tiva das criancas era de na escola haver oportunidade de encontrar ami-
gos e brincar com eles.Elas mostram vivamente a grande importancia da
presenca de brinquedos no espac¢o escolar, associando-os a outros ele-
mentos que o compdem:

Vai ser bom. Vai ser bom porque la tem um corredor pra mim brincar e eu
tenho uma amiga I3, eu ja conhego ela....Os alunos sao alegres, eles gostam de
mim, brincam comigo. (Daniele)

L& tem brinquedo, tem boneca, tem carro, tem bola, na classe tem mesa, cadei-
ra, aqueles armarinhos de botar livro.(Andrea)

As vezes tem ...na escola, assim de crianca, tem brinquedo pra gente brincar....
Na classe tem as cadeiras, né? Tem a lousa pra gente desenhar, tem as mesas
pra gente botar os cadernos, né? (Janio)

As criangas também expressaram o temor de serem repreendidas
por ndo saberem fazer tarefas ou ndo se comportarem como deveriam,
como expressa o Reginaldo ao completar uma histéria: [a professora] dis-

5 Por exemplo, Cruz (2002), Campos e Cruz (2006), Andrade (2007), Martins (2009) e Schramm (2009).
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se:”Va fazer o dever, entdo va pro banheiro”[Pra que?] Pra trancar, trancar
ele. [Por qué?] Porque ndo tava fazendo o dever.

De qualquer forma, prevaleciam expectativas e desejos positivos e
as criancas mostravam-se ansiosas para que o ano letivo comegasse. In-
clusive, no inicio do semestre elas ndo queriam perder nenhuma aula.

No entanto, no cotidiano da sua experiéncia escolar, cada vez mais
foram se concretizando os seus temores: a escola ndo se mostrava como
um espaco de prazer e aprendizagem; na realidade parecia ser um local
em que tinham que mostrar que sabiam. Se nao sabiam, ndo tinham o
apoio da professora, mas sim a sua reprovag¢ao. Andrea, por exemplo, dis-
se, referindo-se a professora:

E muito boa ela, tia. Mas quando as vezes ela... ela briga...[As vezes ela briga?]
O se ndo briga, briga é muito! A pior coisa é quando ela briga. [Por que ela
briga?] Porque... porque eu nunca sei.

As criancgas sofriam e se ressentiam muito dessas situacdes que os
envergonhavam perante todos e a eles proprios. E as penalidades que
sofriam na escola, somavam-se as domeésticas, pois suas familias perce-
biam a sua escolarizagdo como forma de elas conseguirem se livrar da
condicao de pobreza em que viviam e, ndo vislumbrando nenhuma pos-
sibilidade de mudar a escola, tentavam amoldar as criangas as exigéncias
dessa instituicdo.

Em meados do primeiro semestre a professora ja anunciava quem
provavelmente iria ser promovido ao final do ano.E as criancas, com ex-
cecdo de Janio, comecaram a ter sérias duvidas se estariam entre esses
poucos “que ja sabem fazer dever mais direito” (Daniela). Nesse contexto,
assumia papel fundamental a ajuda de familiares e vizinhos. Janio® mos-
trou a consciéncia disso,ao completar,em meados do ano letivo, a historia
de um menino que ndo estava aprendendo o que a professora explicava:

a professora dele disse, no dia que tem a reunido das mées: “O seu filho ndo
sabe nada.Vocé tem que deixar mais ele em casa pra poder ele vim pra aula.”
[E 0 que aconteceu?] A/ ele ndo foi mais pra aula ndo. Passou um horror de dia
[muitos dias]... Quando ele ja tava sabendo mais do que todo mundo, ai ele foi
pra aula.[Como ele aprendeu?] Ele...a mée dele todo dia botava ele pra ler, pra
ler... Mas fica até de noite! Ai ele aprendeu. Aprendeu mais do que os outros.

Além de passarem mas situagdes por ndo aprenderem, as criangas
também eram repreendidas por comportamentos considerados inade-
quados pela professora: a concentragdo, a postura, os gestos, as comuni-

6 Vale registrar que esse menino, que contava com a ajuda de vérios irmaos mais velhos, foi o tnico do
grupo que obteve aprovagao para cursar o segundo ano.
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cacdes entre elas eram alvo de toda a sua atencdo. Mesmo Janio, o que
conseguiu amoldar-se melhor as exigéncias da escola, referia-se com fre-
quéncia ao ambiente opressivo em que a professora convertia a sala de
aula:

A professora briga, que a minha é ruim! Ela sé vive brigando.... A minha profes-
sora, ela é bruta porque ela chega na classe e vai logo brigando com a gente.
“Pessoal, quero que vocés fiquem bem quietos, ndo falando nunca’ Fala as-
sim!

Como estar na escola nao trazia prazer para as criancas e a maioria
delas nao conseguia ver um sentido para la permanecer, o desejo que
predominava era o de fugir, escapar das experiéncias que la aconteciam.
No entanto, suas familias ndo podiam abrir mao da esperanca de um fu-
turo melhor’. Entdo, obrigavam as criancas a irem a escola, como disse
Andrea, numa de suas histérias:

amée dela queria que ela fosse pra escola! Sendo, levava uma pisa na bunda ...
A menina ndo quis: “Mamae, por que a senhora quer que eu va?"“Minha filha,
pra vocé ... é pra vocé aprender. Se vocé ndo for, eu dou uma pisa [surra] de
corda.” Ai a menina:“Ta certo, mamde, eu vou. Eu ndo quero apanhar.”

Algumas criangas nao se submeteram, transgrediram as normas e
procuraram formas de burlar a escola e a familia. Andrea, por exemplo,
afirmou gostar muito de”ir buscar qualquer coisa pra tia, fora da classe’ e
assim conseguir escapar momentaneamente. Mas mesmo tais estraté-
gias podiam ser malsucedidas, como relatou Flavio:“Nds ndo podia sair
nem pra fazer a ponta! Ela: Ei, ei! Volte pra dentro!’... Quando nds estava
assim na porta, ela pegava, puxava nossa orelha’ Apds algumas fugas da
escola,durante o recreio, esse menino deixou definitivamente aquela es-
cola, mesmo enfrentando todas as puni¢des decorrentes dessa decisao:
sua mae narrou que ela“dava tapa nele aqui mode [para] ele ir, 0 pai dele
também deu foi muito nele também, mode ele ir.... Ai ele dizia:’'Pode me
matar, mas eu nao vou!”.

A obstinacao dessa crianca mostra o quanto a frequéncia a escola
era daninha para ele. Para as demais, representava um sacrificio ao qual
se submetiam.Para entender esses sentimentos, & preciso considerar que
essa experiéncia escolar significou ndo so a frustracao da possibilidade
de aprendizado de quase todas, mas também a perda da prépria con-
fianca na capacidade de aprender: Daniele, o caso mais contundente, an-
tes do inicio das aulas gabava-se de ter “muita facilagao [facilidade] pra

7 D.Conceicdo, avé do Reginaldo, resumiu de maneira dramatica:"”Se eu tirar meus neto do colégio, pronto!
Perdeu todas as esperanga da minha vida!.
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fazer dever dificil; mas apenas alguns meses depois ja tinha certeza de
gue nao passaria de ano...Além disso,também cotidianamente foram frus-
tradas as suas expectativas de brincarem e se divertirem, mesmo no re-
creio.Como resumiu Daniele,”a escola é muito ruim,a gente ndo faz nada
14, sem brincar e sem nada"®. Na classe, a professora centrava-se mais no
disciplinamento dos alunos que na promocao das suas aprendizagens.
Parecia que a maior licdo que as criancas deveriam aprender era a sub-
missdo as normas da escola.lsso era captado com bastante clareza pelas
criangas, como expressou Andrea, ao afirmar que a personagem de uma
histéria“obedecia todo mundo, sé obedecia,sé obedecia. A mae dela quer
que ela obedece bem muitao’.

Vale destacar que as falas das criancas traduzem o que pode ser
observado na escola:as diversas situacdes em que as criangas eram leva-
das a se sentir praticamente incapazes de assimilar o que a professora
deveria lhes ensinar, somavam-se momentos em que eram publicamen-
te declaradas sujas, desleixadas ou mal-comportadas, enquanto suas fa-
milias eram consideradas displicentes e desorganizadas, enfim,inadequa-
das. Tais ataques a autoestima das criancas chamavam mais a atencao
que a falta de competéncia da professora para trabalhar os contetudos
propostos, pois ndo derivavam apenas da precariedade de formacao ou
caréncia de supervisao adequada, mas da falta de respeito com essas
criancas.Em suma, na relacao estabelecida entre a professora e seus alu-
nos predominava a hostilidade e o desrespeito; 0 consequente medo que
isso provocava nas criangas esteve bastante presente na representacao
que elas construiram de escola.

E preciso registrar também que o que uma instituicio provoca nas
pessoas nos diz muito sobre ela. Manonni (1977) chama a atencao para
isso quando afirma que“os desajustados, que sao cada vez mais numero-
sos, devem ser considerados um sintoma da doenca das instituicées” (p.
49). Portanto, o fato de apenas uma criancga entre cinco ter conseguido
ser aprovada ao final do ano letivo revela a inadequacao da escola para
realizar a sua tarefa. Ao final do ano,D.Conceicao disse que achava que“o
Reginaldo ndo aprendeu mesmo nada ndo” por causa de algumas atitu-
des dele, mas “também pelo problema dela [professora], porque ela fra-
cassou”.Ampliando a sua afirmacao, & possivel pensar que o fracasso das
criancas espelha o fracasso da escola.Ela parece ser eficiente apenas para
quem menos precisa dela.

8 Infelizmente, outras pesquisas também apontaram essa percep¢do das atividades escolares que reali-
zam como nada, isto é,algo que nao tem sentido, nem prazer (além dos longos momentos de ociosidade
real).Patto (1990), por exemplo, constatou que “o que se ensina e a forma como se ensina tornam a tarefa
de ensinar e de aprender uma sucesséo de atividades sem sentido que todos, professora e alunos, execu-
tam visivelmente contrafeitos e desinteressados” (p. 233).
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Realmente, o acompanhamento das modificacbes sofridas pela re-
presentacao de escola dessas criancgas foi uma oportunidade para com-
preender melhor o quanto o desempenho escolar delas é resultado de
multiplos e complexos fatores, boa parte dos quais relacionados a escola.
E logo ficou evidente que o desempenho escolar das criancgas se refletia
ndo sé no modo como elas pensam e sentem a escola, mas também a si
mesmas. Assim,a diminuicao da autoestima de quase todas elas foi o gran-
de saldo negativo dessa experiéncia.

Certamente ha muitas escolas e professoras mais competentes e,
portanto, mais sensiveis aos desejos e necessidades das criancas pobres
que constituem a clientela compulséria da escola publica.No entanto, os
baixos indices de aprendizagem dos estudantes brasileiros (atualmente
aferidos em varias avaliacdes nacionais e internacionais) indicam que as
historias dessas criancas ndo sao fundamentalmente diferentes das que
se desenrolam na maioria de outras escolas do pais.

Importa nao colocar nos ombros dessas criancas a responsabilida-
de das dificuldades que enfrentam.Como afirma Patto (1997),em artigo
posterior a esse trabalho,

Pesquisas recentes da escola publica de 1°. grau, realizadas a partir de um lu-
gar tedrico que a toma como institui¢do social que s6 pode ser entendida no
interior das relagdes sociais de producdo em vigor na sociedade que a inclui,
tém mostrado reiteradamente que essas dificuldades nao podem ser enten-
didas sem que se levem em conta praticas e processos escolares que dificul-
tam a aprendizagem. (p. 48)

Tese:a escuta de outros segmentos da comunidade escolar

Entre os anos de 1984 e 1985 integrei o entdao recém-inaugurado
Servico de Psicologia Escolar do IPUSP, na 6tima companhia de Marilene
Proenca Rebello de Souza e Cintia Copit Freller. Nas intervenc¢ées realiza-
das em escolas da rede publica da cidade de Sao Paulo que buscavam
esse Servico,um tema que me instigava era como os integrantes da esco-
la estavam traduzindo, na sua pratica cotidiana, o Ciclo Basico, projeto
que estava sendo implantado pela Secretaria de Educa¢ao do Estado e
levantava muitas duvidas entre professores, criancas e suas familias. Ao
definir,com a ajuda da Maria Helena, o tema da minha tese de doutorado,
esse projeto ja tinha oito anos de implantacao; no entanto, havia diferen-
¢as importantes entre a sua proposicao original e a forma como as esco-
las a traduziam na sua pratica e muitas questdes permaneciam pouco
esclarecidas entre os integrantes da comunidade escolar. Assim, optei por
investigar A construg¢do do Ciclo Basico pela escola, acreditando que a
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compreensao das peculiaridades da apropriacao® desse projeto especifi-
co poderia oferecer elementos Uteis aimplantacao de propostas de trans-
formacdo que concorressem para adequar a escola aos reais interesses
da classe dominada.

Para entender essa iniciativa do governo do estado de Sao Paulo,
foi importante retomar o problema da seletividade da escola no nosso
pais, pois o Ciclo Basico surgiu como mais uma forma de “contornar o
problema da seletividade que ocorre em todo o sistema de ensino no
Brasil e de forma mais acentuada nas séries iniciais” (Duran, 1989, p. 3,
itadlico nosso). Também foi necessario ter noticias acerca de outras refor-
mas ou mudancas ocorridas nas ultimas décadas na escola publica pau-
lista, uma vez que essas experiéncias marcavam a forma como o Ciclo
Basico era percebido tanto pelos professores como pelas familias. O es-
tudo das iniciativas que pretenderam algum tipo de inovacdo educacio-
nal evidenciou que o papel do professor como efetivo agente de mudan-
¢a nao foi suficientemente considerado pelos seus idealizadores, pois
pareciam nao levar em consideragao (ou dar a devida importancia) uma
série de aspectos que compdem a sua identidade profissional e sdo de-
terminantes para a sua aceitagao e engajamento.

Em relacao ao Ciclo Basico parece que nao foi muito diferente.Esse
projeto envolveu, em seu primeiro ano de implantacédo, 1984, cerca de
30.000 professores e no seu segundo ano estendeu-se a 50.000 professo-
res. A decisao de implantar num curto espa¢o de tempo, numa rede de
ensino tdo extensa, um projeto que implicava em varias mudancas no
funcionamento da escola (como a ampliacdo da jornada escolar) e na
pratica pedagdgica (especialmente a nao reprovacao do aluno ao final
do Ciclo Basico Inicial — antigo primeiro ano) era, no minimo, ousada. O
gigantismo da rede e a sua organizacao impuseram a mediacao de varias
instancias para a transmissao das informacdes e ideias que compunham
esse projeto, o que dificultou a sua compreensao pela escola. Nesse sen-
tido, vale destacar que a nova proposta de alfabetizacdo, baseada nas
contribuicdes da psicogénese da lingua escrita, de Emilia Ferrero e Ana
Teberosky, foiintroduzida através de encontros,conferéncias e cursos que
pretendiam propor uma reflexao epistemoldgica sobre esse processo, mas
chegou de forma precdria aos professores e provocou resisténcia.

9 0O conceito de apropriacao é utilizado por Justa Ezpeleta e Elsie Rockwell para entender a escola. A partir
das ideias de Antonio Gramsci sobre as relagdes entre sociedade politica e sociedade civil, entre a estru-
tura econdmica e a superestrutura cultural, e entre ideologia e contraideologia, essas autoras acreditam
que a construgdo social de cada escola é sempre uma versdo local e particular do movimento histérico de
amplo alcance no qual esta inserida. Nela se concretizam e se atualizam a cada instante as correlagdes de
forca e demais aspectos que compdem a trama real em que se realiza a educacao. E essa trama precisa
ser conhecida, pois ela é, a0 mesmo tempo, o ponto de partida e o contetido real de novas alternativas
pedagégicas e politicas.
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A escola escolhida para a realizacdo desse trabalho era de porte
médio, tinha doze salas de Ciclo Basico (conhecido como CB) e nela a
jornada uUnica foi introduzida desde o primeiro ano de sua instituicao,
1988. Era localizada num bairro com muitos contrastes, onde coexistiam
antigas habitag¢des que expunham o baixo padrao de vida de seus mora-
dores, novas residéncias tipicas de classe média que comegavam a se ins-
talar e uma grande favela. Era das casas mais modestas e da favela que
procediam as criancas e jovens que frequentavam essa escola.

Para acompanhar o processo de apropriacdo do projeto Ciclo Ba-
sico, tornou-se imprescindivel conhecer de perto a escola, tentando
apreender o seu cotidiano. Nesse processo, as dificuldades enfrentadas
foram imensas e entre elas destaco o risco de tomar como verdades
inquestionaveis informacoes recolhidas por outros, se deixar guiar pelo
senso comum, vendo através de lentes que facilmente tornam homo-
génea essa realidade, acomodando-a a certas categorias ou preconcei-
tos que a simplificam. Nao tive a pretensao de superar essas dificulda-
des,mas de que a compreensdo delas ajudasse a orientar melhor a busca
empreendida.

Considerei que a abordagem etnografica seria a melhor opgédo para
atingir os objetivos desse trabalho, que supunha a microanalise da vida
escolar. Assim, realizei observacbes frequentes e prolongadas que inclui-
ram todos os tipos de atividades realizadas na escola, assim como as que
aconteceram fora dela e envolviam as professoras de CB: aulas, reuniées
(com professores, pais, coordenadoras de CB da regido administrativa a
qual a escola pertencia etc.), discussdes ocorridas na hora de trabalho
pedagdgico — HTP'?, festas, encontros pedagdgicos e cursos destinados
aos professores de CB promovidos pela Secretaria de Educacao do esta-
do de Sao Paulo. Os almo¢os com as professoras nos dias da HTP e as
conversas da sala dos professores mostraram-se também preciosos para
apreender as ideias que circulavam sobre esse projeto. As observacdes
das salas aconteceram semanalmente e focaram quatro turmas que iden-
tifiquei como representativas de “tipos” que a pratica havia consagrado
(e ja expressavam uma face da apropriacdo desse projeto): uma de alu-
nos novos no CB Inicial,uma de“alunos repetentes do CB Inicial;outra de
“CB Intermediario” (ndo mencionada em nenhum documento oficial so-
bre o CB) e ainda outra de”“CB Final”(correspondente ao 2°ano do Ensino
Fundamental). Todos os individuos que na escola se apropriavam desse
projeto produzindo “a diversificacdo, a alteracdo, a historizacao da reali-
dade escolar” (Ezpeleta & Rockwell, 1989, p. 72) foram entrevistados: o
diretor, a coordenadora de CB, as professoras das turmas observadas,um

10  Trata-se da utilizagdo das seis horas de trabalho pedagégico, previstas na implantacao da Jornada Unica
no Ciclo Basico; aconteciam semanalmente.
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grupo de criancas e seus familiares de cada uma dessas turmas.Também
foram entrevistados varios diretores, coordenadores e professores de CB
de escolas da mesma Delegacia de Ensino da escola pesquisada, assim
como a monitora de Ciclo Basico dessa Delegacia e alguns integrantes
de 6rgaos centrais da Secretaria de Educacdo. Complementando essas
duas formas bdsicas de aproximacao do objeto de pesquisa (observa-
¢Oes e entrevistas), considerei importante um olhar atento aos documen-
tos relativos a criacdo e implantacao do Ciclo Basico e a alteragcdes que
foram sendo introduzidas ao longo do tempo; paralelamente, na escola
em foco, realizei o exame das listas de alunos de todas as turmas de CB,
desde a implantacao do projeto até 1991, como forma de conhecer as
trajetodrias escolares desses meninos, meninas e adolescentes.

Ao longo de todo esse trabalho, foi possivel perceber, como afir-
mam Ezpeleta e Rockwell (1989), a“histoéria e existéncia ndo documenta-
da, através da qual a escola toma forma material e ganha vida” (p. 13),que
reflete o encontro da vontade estatal com tudo o que é constitutivo da
escola. Como essas autoras, considerei ser possivel reconstruir a histéria
nao documentada analisando a existéncia cotidiana atual da escola como
histéria acumulada e buscar, naquele momento presente, os elementos
estatais e civis que constroem a escola. Nesse sentido, foi importante co-
nhecer,a partir de indicagdes da Maria Helena, a nogao de vida cotidiana
segundo a perspectiva da pensadora marxista Agnes Heller'!,que se cons-
tituiu em ferramenta conceitual basica para a tarefa de

abordar todo o“outro” que também é constitutivo da escola, ou seja, tudo aqui-
lo que o Estado, a partir da sua visdo normativa ou categdrica, costuma quali-
ficar de‘desvio’ das normas. (Ezpeleta & Rockwell, 1989, p. 21)

A reprovacao no Ciclo Basico Inicial, os chamados “remanejamen-
tos de boca”'? e outras estratégias utilizadas pelas professoras para amol-
dar as determinacdes contidas nesse projeto as suas proprias crencas e
interesses indicam, como afirma Rockwell (1982), 0 quanto “a norma ofi-
cial ndo se incorpora a escola de acordo com a sua formulacdo explicita
original’ mas “é recebida e reinterpretada por uma ordem institucional
existente e por diversas tradi¢des pedagdgicas em jogo dentro da esco-
la” (p. 10).Vale destacar que a reprovacao no Ciclo Basico, que originou a
criacdo de turmas formadas apenas por estudantes reprovados,deu con-

11 Asociologia da vida cotidiana de Agnes Heller permite estabelecer relagdes entre a vida comum do ho-
mem comum e os movimentos da histéria. Como destaca Patto (1990), na teoria que ela elabora ha uma
redefini¢do do sujeito, do lugar e das estratégias de transformacao social que ela julga necessaria.

12 Pratica comum de remanejar alunos para outras salas, apos o periodo em que, oficialmente, isso era
permitido; portanto, sem o devido registro.
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tinuidade a reprovacao antes existente na 12 série do entdo chamado 1°
Grau. Assim, a seletividade continuou sendo uma das marcas do nosso
sistema educacional, tanto porque ele é sujeito aos interesses dos gru-
pos dominantes, mediados pelo Estado (e a educacdo de boa qualidade
para todos ndo corresponde a esses interesses), como porque as profes-
soras veem a reprovag¢do como mecanismo importante, inclusive para a
ratificacdo da sua autoridade.

A trama de relagdes no interior da escola mostrou-se bastante com-
plexa. Era permeada tanto pela solidariedade (que se manifestava nas
trocas de informacgoes relativas a outros papéis das professoras, orienta-
¢Oes sobre como ensinar determinado assunto, como lidar com os “pro-
blemas de indisciplina” dos alunos etc.) como pela egoista manutencao
de privilégios (por exemplo, a “escala” de professores que determina a
escolha das turmas), pelas disputas de prestigio (constatadas até na elei-
cdo da “Miss Caipirinha”), pela admiracdo e pelo respeito, pela inveja e
rivalidade que promoviam aliancas e agregavam grupos contra outros. E
essa trama reflete, inclusive, o que acontecia fora dos muros da escola.
Assim, por exemplo,a valorizacdo das orientacdes dadas pela colega mais
experiente estava ligada a precaria formacao inicial das professoras e aos
ineficientes processos de “reciclagem” oferecidos; o desprestigio social
aumentava a necessidade das professoras buscarem, internamente, fon-
tes de reasseguramento do seu valor.

Outro aspecto que chamou muito a atengao no trabalho de campo
foi a predominancia da mentalidade burocratica, que anulava a reflexao,
a criagdo, a aprendizagem, a mudanca; provocava sérias inversdes. Sdo
exemplos dessas inversoes: a pouca importancia dada ao que as profes-
soras discutiam na “reunidao de HTP” contrastando com o valor dado a
existéncia dessa reuniao e ao registro da presenca das participantes; a
norma do aluno ser impedido de participar das aulas se estivesse sem o
uniforme da escola, ndo se considerando sua real possibilidade de adqui-
ri-lo, nem o seu desejo (e muitas vezes o da sua professora) de participa-
¢do nas atividades; o fato de se dispensar os alunos para que os professo-
res pudessem “por em dia toda a papelada” exigida pela Delegacia de
Ensino'.E tudo parecia muito normal, de acordo com o modo burocrati-
co de pensar e gerir,no qual predomina o formalismo e a acdo adminis-
trativa se desumaniza.

Na relacado entre as professoras e os alunos e suas familias, apesar
de dominada por preconceitos e esteredtipos,também tinha lugar a con-
sideracdo e mesmo o carinho. A mdscara autoritaria podia desmanchar-
se num sorriso diante de um comentdrio sapeca;algumas situagdes leva-

13 Vale registrar que um dos documentos, preenchido no segundo semestre letivo, teria a funcao de apre-
sentar os alunos para a professora do ano em curso.
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vam a professora a confessar:"Precisava ver que bonitinho, nunca pensei
que ela[uma crianca] pudesse fazer isso!!f. Também aqui é preciso consi-
derar que o padrao geral, as contradi¢cées e ambiguidades do comporta-
mento das professoras frente a clientela da escola eram marcadas pela
ideologia dominante na nossa sociedade. Assim, elas incorporavam no
seu pensamento e no seu discurso os preconceitos a respeito dos po-
bres, presentes tanto no senso comum como no discurso aparentemen-
te cientifico que os legitimava, ao qual tinham acesso nos cursos de for-
macao ou “reciclagem’ através da midia etc.

E preciso lembrar também que as mudancas concretizadas no in-
terior das escolas sdo realizadas por pessoas movidas por seus interes-
ses, desejos e crencas. E entre os interesses dessas professoras estava
sobreviver da maneira menos doida e trabalhosa possivel nas condi-
¢oes de trabalho que lhes eram oferecidas; entre os seus desejos geral-
mente ndo se encontrava empenhar-se na busca de formas alternativas
para estimular o aprendizado dos seus alunos, pois em meio as menti-
ras a que a ideologia dominante as levou a acreditar estava a incapaci-
dade intelectual, afetiva e moral das pessoas pobres, usudrias da escola
publica. Como esperar que essas profissionais se entusiasmassem, de
fato,com esse tipo de projeto,empunhassem de uma hora para outra a
bandeira da igualdade de oportunidades e, inclusive, se tornassem
construtivistas?

A opcao pelo construtivismo foi um dos aspectos mais divulgados
da proposta pedagdgica do Ciclo Basico e a que implicaria em maiores
mudancas na pratica docente das professoras. No entanto, o discurso e
as acoes dos 6rgaos centrais da Secretaria de Educacao acerca da adocao
dessa teoria por toda a rede publica estadual parecia correspondera uma
compreensao simplista da mesma, além de desconsiderar algumas de
suas ideias basicas. Seria fundamental partir da reflexdao sobre a pratica
profissional das professoras,uma preocupacao quase ausente nos encon-
tros de divulgacao do construtivismo,onde as professoras permaneciam
passivas diante do que era“passado’;ndo encontrando espaco para pen-
sar sobre os saberes que vinham construindo na sua experiéncia, nem
para expressar suas percepc¢des,duvidas e criticas em relacao ao que lhes
era apresentado. Por outro lado, seria de fundamental importancia pro-
mover o estudo aprofundado das ideias basicas dessa teoria, aléem de
providenciar o acompanhamento sistematico das tentativas que as pro-
fessoras viessem a empreender no sentido de incorporar a perspectiva
construtivista na sua pratica diaria, o que levaria a busca de aprofunda-
mento tedrico. A professora, nesse movimento dialético entre a agdo e a
reflexdo, poderia ir construindo a sua pratica pedagdgica construtivista.
Isso ndo aconteceu e as professoras ndo conseguiam entender nem a teo-
ria nem a sua contribuicdo para a consecucao de seus objetivos eminen-
temente praticos.
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Outro ponto também parecia dificultar a adogdo do construtivis-
mo por essas professoras: para perceber o aluno como sujeito do seu
desenvolvimento, agente ativo do seu processo de aprendizagem, cons-
trutor de conhecimentos, seria preciso, de fato, acreditar na capacidade
desse aluno refletir, estabelecer relacbes, julgar, articular ideias, tirar con-
clusdes, raciocinar.lsso exigiria uma mudanc¢a de postura radical em rela-
¢do ao usudrio da escola. E essa revolucao interna implicaria outra, uma
revolucao copernicana no interior da sala de aula: a fonte do saber nao
poderia continuar sendo exclusivamente a professora, ela precisaria to-
mar os alunos, no minimo, como coautores do processo de aprendiza-
gem deles, deixar de ser o centro e coordenar esse processo.No entanto,
€ necessario ter claro quao dificil seria essa mudanca, quantos estereoti-
pos e opinides seria preciso abandonar,o grau de ansiedade que isso pro-
vavelmente levantaria, a intensidade das resisténcias que seria necessa-
rio superar. Trata-se, nas palavras de Bosi (1992), de uma verdadeira
conversao.

De acordo com Agnes Heller (1987, 1992),a apropriacdo do mundo
é duplamente transformadora: ao mesmo tempo em que o individuo é
modificado pela apropriacdo das coisas,dos costumes etc., esse processo
nunca se da de forma pura, pois ele imprime nessa apropriacao suas ca-
racteristicas pessoais.No caso da apropriacao do Ciclo Basico pela escola,
no entanto, pode ser constatado que houve grandes deformacdes. Na
busca de compreensao desse fato foi muito util o conceito de ultragene-
ralizacdo, uma das caracteristicas do pensamento cotidiano, segundo
Agnes Heller: sao ultrageneralizagdes os juizos provisorios necessarios
para que possamos viver em comunidade, mas os juizos provisérios que
se enraizam na particularidade e sdo fundados na fé sao pré-juizos e pré-
conceitos, passando a serimunes a experiéncia que deveria confirma-los
ou nao. Foi levantada a hipétese de que a percepcao das professoras so-
bre o Ciclo Basico tenha sido marcada por experiéncias anteriores de ino-
vacao educacional que elas consideraram negativas, cristalizaram-se em
preconceitos e dificultaram essa percepcao. Mas foi preciso considerar
também que no préprio projeto encontra-se o germe das deformacdes
que ele sofreu,tendo em vista a visdo depreciativa das criangas que sutil-
mente nele transparece, algumas estratégias que ele prevé para“contor-
nar” os problemas de aprendizagem, a forma como ele foi imposto e a
maneira como se deu o seu acompanhamento.

A consequéncia mais notavel de tudo isso foi a resisténcia a mu-
danca. Na tentativa de entender essa resisténcia, também foram impor-
tantes algumas ideias de Pichon-Riviére (1982) sobre esse processo. Ele
considera que sao as técnicas defensivas que estruturam a resisténcia a
mudanca e estas sdo mobilizadas pelo aumento das ansiedades de per-
da e ataque. E possivel identificar na exacerbacdo do valor de uma teoria
que as professoras nao conheciam e a consequente depreciacao dos sabe-
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res que elas construiram ao longo da sua experiéncia™ (a qual se soma
a desvalorizacao que percebiam do seu trabalho), a origem do senti-
mento de perda, especialmente a perda da autoimagem de competén-
cia. Parece razoavel supor que a ansiedade de ataque seja mobilizada
pela ameaca que o novo representava para as professoras, pois elas se
viam destituidas das armas que pensavam possuir e ainda nao tinham
nas maos nada que as substituissem (o construtivismo, tdo valorizado
pelos técnicos e tdo desconhecido para elas); em outras palavras, nesse
momento, essa novidade serviu apenas para roubar a razoavel seguran-
¢a que elas possuiam.

Embora toda mudanca seja fonte de ansiedade, pois implica per-
das e gerainseguranca, esse momento precisa ser elaborado e superado,
uma vez que os mecanismos defensivos, mobilizados pela intensificacdo
de medos basicos, cristalizam esteredétipos, provocam dissociagdes (prin-
cipalmente entre o pensar, o atuar e o sentir) e levam ao estancamento
da possibilidade de aprender com as experiéncias proporcionadas pela
vida; nas palavras de Pichon-Riviere (1982),"operam como obstaculo epis-
temoldégico na leitura da realidade” (p. 19). Assim como Agnes Heller, ele
também destaca o interjogo dialético entre as transformagdes que o su-
jeito opera no objeto que apreende e as modificacdes que essa apreen-
sao provoca nele préprio; no individuo sadio,“a sintese que resolve uma
situacdo dilematica transforma-se no ponto inicial ou tese de outra
antinomia, que deverd ser resolvida nesse continuo processo em espiral”
(p. 3). Conclui que “a saide mental consiste nesse processo, em que se
realiza uma aprendizagem da realidade através do confronto, manejo e
solucdo integradora dos conflitos” (p. 3).

Considerando as dificuldades inerentes aos processos de mudanca
e, a0 mesmo tempo, as possibilidades de ganhos que ele representa, o
presente trabalho empreendeu uma tentativa de situar uma contribui-
cao plausivel do psicélogo nesse contexto. Considerou que esse profis-
sional,tendo conhecimentos psicolégicos necessarios ao trabalho eficien-
te com grupos em processo de reflexdo e mudanca, poderia ser capaz de
atuar como facilitador no longo e arduo processo de ruptura da pauta
dissociativa e estereotipada que obstaculariza a aprendizagem.Sua acao
poderia, ainda, contribuir para uma maior compreensao e melhor admi-
nistracao dos fatores presentes no processo de mudanca, de tal forma
que ele nao fosse um instrumento de alienacdo das pessoas nele envolvi-
das, mas, ao contrario, que essas pessoas (no caso, as professoras) pudes-
sem nele se enriquecer.

14 E preciso esclarecer que boa parte das professoras que entao lecionavam no CB ja estava préxima de se
aposentar.
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O trabalho conclui que, embora nao haja lugar para pretensoes
onipotentes, é certo que ha algo a fazer junto a professoras para contri-
buir na ampliacao da sua percepcao acerca de seus alunos e das familias
deles,do seu trabalho e da educacéo na nossa sociedade.Nao menospre-
zando as limitagdes impostas pelas forcas que engendram a estrutura e o
funcionamento da escola e, ao mesmo tempo, atento a complexidade do
ser humano, o psicélogo poderia auxilid-las na conquista de uma apro-
priacdo da realidade na qual pudessem impor a marca de simesmas.Como
afirma Agnes Heller (1992),

A conducdo da vida ndo pode se converter em possibilidade social universal a
nao ser quando for abolida e superada a alienagdo. Mas néao é impossivel em-
penhar-se na conducao da vida'> mesmo enquanto as condi¢des gerais eco-
ndémico-sociais ainda favorecem a alienacdo. Nesse caso, a conducao da vida
torna-se representativa, significa um desafio a desumanizacao. (pp. 40-41, ita-
licos do autor)

Se, na nossa sociedade alienada, ndao podemos fugir a alienacao,
temos de provocar a consciéncia dessa alienacdo. Diante da desumani-
zacao, valorizar o humano. Onde prevalecem preconceitos e esteredti-
pos, questiona-los. Ao desejo de cega submissao, contrapor o incentivo
ao espirito critico. Negar o primado da heteronomia na busca da auto-
nomia.

Ultimas palavras

Gostaria de concluir esse texto sublinhando,de maneira muito sin-
tética, algumas das grandes aprendizagens que a Maria Helena me pro-
porcionou.

Em primeiro lugar, & preciso destacar a necessidade de nao se ater
as analises das informacobes possibilitadas ao nivel individual ou micro e
ao presente, mas procurar situar os fatos historicamente e buscar enten-
der as suas relagcdes com o contexto socioeconémico e cultural. Essa pos-
tura tem ajudado, por exemplo, a nao perceber as professoras ou outros
profissionais da educacdo como Unicos responsaveis pela pratica peda-
gbgica que acontece no interior das instituicbes de educacao infantil
(onde tenho centrado o meu trabalho nos ultimos anos) ou das escolas;
ou a buscar conhecer o processo de expansado das creches e pré-escolas
no nosso pais, marcado por uma visdo preconceituosa em relacdo aos

15 Aautora toma o termo “conducao da vida” de Goethe, referindo-se a possibilidade do homem “construir
para si uma hierarquia consciente, ditada por sua propria personalidade, no interior da hierarquia espon-
tanea’;comum a toda vida cotidiana.
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pobres e descomprometida com a qualidade, para tentar compreender a
precariedade e os equivocos presentes nesses equipamentos.

Nesse sentido, tem se mostrado muito importante procurar enten-
der o papel da educacéo e da escola na nossa sociedade, considerar os
fatores econdémicos, politicos e sociais que a influenciam; buscar os ne-
Xos entre a ineficiéncia da nossa escola publica e os interesses da classe
hegemobnica; lembrar que a instituicdo educativa é também espaco de
contradi¢des, de conflito e de luta e que a prépria histéria da nossa legis-
lacdo educacional mostra o poder da luta coletiva organizada.

Nessa caminhada, cada vez mais compreendo que é preciso procu-
rar apreender o ponto de vista dos varios sujeitos que fazem parte das
instituicées educativas. Por exemplo, procurar saber o que pensam, em
que acreditam, o que almejam professores, coordenadores, diretores.E o
que significa a experiéncia educativa para as criancas e jovens que, coti-
dianamente, frequentam as creches, pré-escolas ou escolas que Ihes sdo
impostas? E para suas familias? Parece que esses sujeitos, especialmente
as criangas, ainda sdo pouco ouvidos, ndo tém tido reais oportunidades
de se expressar.Por isso, as pesquisas que lhes oferecem essa chance tém
contribuido para alargar os conhecimentos do que ai acontece e trazido
elementos preciosos para se analisar os processos constitutivos da reali-
dade escolar.

A partir da interlocu¢do com a Maria Helena, aprendi também a man-
ter a capacidade de me indignar diante de situacdes que desrespeitam a
dignidade humana e ferem os direitos das pessoas e de parcelas inteiras
da populacéo.Essa capacidade tem possibilitado ndo sé a dentncia, mas
0 engajamento em projetos de intervencdo e a participagdo em entida-
des que desenvolvem a¢des concretas que tém como meta a construcao
de melhores condic¢des para as criangas viverem a sua infancia.Na verda-
de, 0o maior conhecimento da educacao efetivamente oferecida as crian-
cas e das perspectivas desses sujeitos sobre aspectos da sua experiéncia
educativa fornecem argumentos fundamentais para tais acoes.

Para concluir, quero declarar a minha saudade do didlogo com a
Maria Helena. Saudade nao sé dos encontros de orientagao, presenciais
ou a 3.000 quilémetros de distancia (huma época em que ainda nao
contdvamos com a comunicagdo via internet), momentos em que real-
mente aprendi muito e foram marcados pela amizade, respeito, rigor e
cuidado da Maria Helena. Mas também de outros encontros, que aconte-
ceram em nossas casas,em Sdo Paulo ou na casa de meus pais,em Forta-
leza, no jardim zoolégico, com o seu filho Daniel; ocasides em que havia
mais espaco para dar risadas, fazer desabafos, trocar receitas culinarias,
falar das familias, de trico.

Por tudo isso, cultivo grande admiracao e carinho pela Maria Hele-
na.Tenho muito orgulho por ela ter sido a minha orientadora. E conside-
ro que, além disso, ela foi, de fato, a minha “amada mestra”

MARIA HELENA PATTO, MINHA ORIENTADORA 4 Sivia Hetena Vieira Cruz



Maria Helena, my supervisor

Abstract: Meeting Professor Maria Helena Patto at the undergraduate program in
Psychology profoundly influenced my theoretical, political,and professional options.
Her ideas and positions acquired more sense throughout her supervision when
preparing my dissertation and doctoral thesis.In the dissertation, | heard a group of
poor children to analyze the changes at the representation of school suffered during
the first year of frequency in this institution. The thesis investigates how the school
took control of the Basic Cycle, in order to understand the process of change they
were getting through. In these studies, it became clear that it needs to grasp the
perspective of various individuals who are part of educational institutions and seek
to situate the historical facts, considering relations with the socio-economic, political
and cultural context. That and the ability to get disgusted in situations that violate
human dignity are a part of my learning from Maria Helena.

Keywords: Counselor characteristics. Educational counseling. Methodology. School
environment.

Maria Helena Patto, ma directrice de theése

Resumé: Avoir été éléve de Mme Maria Helena Souza Patto en licence de Psychologie
a profondément influencé mes options théoriques, professionnelles et politiques.
Les idées et positions qui m’ont impressionnée se sont révélées significatives pendant
sa direction de mon mémoire et de ma thése. J'ai d'abord analysé (Master) les
transformations de la représentation de I'école chez un groupe d’enfants pauvres
pendant leur premiére année de scolarisation, a partir de leur écoute. J'ai ensuite
étudié (Doctorat) comment I'école s'était appropriée du Cycle de Base (projet de
I'état de Sao Paulo) en recherchant une meilleure compréhension du processus de
changement. Il était nécessaire d’appréhender le point de vue des différents sujets
appartenant aux institutions éducatives et de tenter de situer les faits en considérant
leurs relations avec le contexte socio-économique, politique et culturel. Maria Hele-
na m’a appris aussi a m'indigner devant les situations qui ne respectent pas la dignité
humaine.

Mots-clés: Caractéristiques du superviseur. Orientation scolaire. Méthodologie.
Environnement scolaire.
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Maria Helena, mi orientadora

Resumen: El encuentro con la profesora Maria Helena Patto en la graduacion en
Psicologia ha influenciado profundamente mis opciones tedricas, profesionales y
politicas. Sus ideas y posiciones fueran adquiriendo mejor sentido a lo largo de su
orientacion en la elaboracion de mi disertacién y de la tesis doctoral. La disertacién
examinod los cambios de la representacion de escuela de un grupo de nifios pobres
durante su primer aflo de frecuencia en esa institucién. La tesis investigé cémo la
escuela comprendia el proyecto Ciclo Basico. En estos estudios, se quedo clara la
necesidad de comprender las perspectivas de los varios sujetos que forman parte de
las instituciones educativas y tratar de situar los hechos histdricamente, teniendo en
cuenta sus relaciones con el contexto socio-econdémico, politico y cultural. Eso y la
capacidad de me cuestionar delante de situaciones que violan la dignidad humana
son parte de mi aprendizaje con Maria Helena.

Palabras clave: Caracteristicas del consejero. Orientacién educacional. Metodologia.
Ambiente escolar.
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