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A violéncla entre ainclusao e a

exclusao social

MARIA STELA GROSSIPORTO

O texto objetiva pensar a existéncia de novos sentidos/significados
da violéncia no Brasil, argumentando que seu surgimento articula-se a transfor-
magcodes na natureza da sociedade brasileira, as quais, por sua vez, inserem-se
no contexto de transformag¢des mais abrangentes, combinando processos de
globalizacéo e fragmentacéo. Areflexao articula, igualmente, novos dngulos de
andlise que conduzem a pensar a violéncia também através de uma relacao
entre exclusaol/inclusao, apreendidas ndo como formas excludentes e dicotdmicas
mas como categorias integrantes de uma mesma dinamica, na qual atores so-
ciais podem vivenciar alternadamente formas de inclusédo/ excluséo decorren-
tes de processos sociais fragmentados, diferenciados e plurais.

exclusdo socia tem sido umacategoriaimportante e presente nas

andlises que buscam relacionar violénciaedireitoscivis. Enfatiza-

seofaodequeosexcluidosdosdireitostornam-seavos, ou atores,

maisimediatosdavioléncia. Sem negar aimportanciadosvinculos

que, deum modo gerd, permitem associar taisfendmenos, propomo-
nosarefletir, igualmente, sobre aspectos, manifestagbes e contextosdevio-
|énciacujos protagoni stas encontram-se, também, em camadas ou grupos so-
ciaisnorma mente considerados como incluidos. Ou, seriatalvez maisperti-
nente pensar contextos e Situagdes nos quai sinclusao e exclusdo, concebidas
como categorias que perpassam dimensdes econdmicastanto quanto sociaise
culturaisde um dado espago social, podem se entrecruzar no decurso deum
mesmo sistemade agdo de um ator social, individual ou coletivo.

violénciaurbana,
incluséo social,
exclusdo social,
mudancasocial.

Texto apresentado no
VIII Congresso da So-
ciedade Brasileira de
Sociologia, Brasilia,
agosto de 1997.

Professora do Depar-
tamento de Sociologia
do ICS - UnB

187



PORTO, Maria Stela Grossi. A violéncia entre a inclusdo e a exclusdo social. Tempo Social; Rev. Sociol. USP, S. Paulo, 12(1):

187-200, maio de 2000.

188

Estaabordagem sejustificapelaimpossibilidadede circunscrever a
andlisedo fendmeno aqua quer categoriade carater unificador, mas, também,
pela necessidade de explorar novos angulos desta analise que conduzam a
refletir aviolénciaatravés de umarel acdo dindmicaentreinclusdo e exclusio,
apreendidas ndo mais como formas dicotémicas e excludentes mas, ao contré
rio, como categoriasintegrantes de umamesmadinamica, naqual atores so-
ciaispodem vivenciar aternadamente formas deinclusdo/exclusdo decorren-
tesde processos sociai sfragmentados, diferenciadoseplurais.

Otexto sedivideem duaspartes. Naprimeira, busca-seandisar mu-
dancas nanaturezado espago socid brasileiro, rel acionando-as ao movimento
maisgera dainser¢do dasociedade brasileiraem processos detransformagéo
que ultrapassam a sociedade naciona . Nasegunda, objetiva-serefletir sobre
como os novos sentidosdaviolénciaarticulam-seastransformagfes ocorridas.

Violéncia: o contexto das mudancas

As recentes transformagdes pel as quai s tem passado a sociedade
brasileirapodem ser analisadas como inseridas no contexto de transforma-
¢cBes maiores, quetém como pal co o contexto mundial e que combinam em
formas multiplas processos de globalizacdo e fragmentacéo. As mudancas
dai decorrentestransformam deformamaisou menosradical anaturezada
tramasocial, conduzindo aquereflexdes voltadas arealidades nacionaiste-
nham quelevar em contasuainser¢do no mundo globalizado.

Parao temadavioléncia, estaabordagem tem avantagem de am-
pliar o quadro conceitua e o espago empirico apartir dos quaisavioléncia
pode ser analisada. Ainda que o objetivo daandlise sejaacompreensdo de
processos que tém como locus asociedade brasileira, percebe-seainsuficién-
ciados contornos do Estado-Nacdo enquanto enquadramento paraareflexéo.
I S0 porque as mudangas que atravessam o conjunto dasociedade brasileira
desenvolvem-se no contexto de transformagdes que s8o mundiaiseinserem
reflexdes de cardter nacional no movimento mais geral destas transforma-
¢Oes, pensadas aum so tempo enquanto propul soras e resultantes do processo
deglobalizacdo. Convém ressaltar que ndo estaem questdo qual quer hipdtese
sobre a superacdo do Estado Nacional. Mesmo que algumas das teméticas
presentes nas agendas governamentai s de sociedades tdo distintascomo ado
Brasi| e de paiseseuropeus, por exemplo, apresentem inimeras semel hancas
e pontosde contatos, anatureza das respostas encontradas esta circunscritaa
especicificidades e singularidades nacionais, irredutiveisaprocessosglobais.

Assim, se por um lado, a globalizacdo assume o estatuto de uma
categoriaarticuladorado pensamento edaandiseaindicar aabrangénciaea
radicalidade das mudancas, por outro, ndo implica a identificagdo entre
globalizacdo e homogeneizagéo. Se é pertinente supor que transformagoes,
sobretudo no nivel tecnocientifico, atinjam o @mbito planetério, asformas
através das quai seste movimento serealizaencontram, no entanto, configura:
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¢Oessociaisas maisdiferenciadas, levando adefinigdes e redefinigdes do es-
paco sociocultural igualmente diferenciadas, em um movimento no qual
globalizagdo, enquanto tendéncia, e fragmentacao/diversificacdo, enquanto
espaco empirico de manifestacio/realizacdo datendéncia, podem constituir
defato um processo Unico. Movimento queressaltaapertinénciade andlises
que contemplem asrel agbes entre o geral e o particular naandlise sociol 6gica.

E apartir desses parametros deinterpretagio que se estapretenden-
do compreender ainser¢ao dasociedade brasileiranacontemporanei dade de
um mundo globalizado, e éigual mente este 0 contexto em que se esperapoder
refletir sobre o fendbmeno daviolénciano Brasil.

O objetivo éampliar 0 conhecimento sobre anaturezado social em
que manifestagbes deviolénciatém lugar, lembrando, em primeiro lugar, que
sdo flexiveis e mutantes os contornos do que umasociedade, segundo deter-
minadas épocas e determinados ambientes sociocultural s, nomeiacomo vio-
Iéncia. E, em segundo lugar, ressaltando o fato de que as possiveisrel aces
entre manifestactes de fendmenos de viol énciae processos de globalizacdo
jamais sedao aperceber deformaimediataedireta. Apenassdo passiveisde
compreensao se apreendidos através de multi plos mecani smos de mediacéo,
gue se estabel ecem entre ambos os fendmenos.

Com relagdo ao primeiro aspecto, estaanalise vai no sentido de
perceber que estariaocorrendo no Brasil de hoje umaressignificacéo davio-
Iéncia. A dificuldade por vezesressentida, a0 sedefinir violéncia, decorredo
fato de que, ndo setratando de um conceito sociol Ggico, masde umacategoria
empiricade manifestacio do social, suacompreensdo é dependente dosarran-
jossocietariosde que emerge. Dai arecorrénciadasanalisesondeavioléncia
€ caracterizadacomo algo ambiguo, relativo.

Michaud assinalaquetaisambiguidade e rel atividade danocéo de
violéncianecessitam ser investigadas através de umaanalise que seinterro-
guesobre o queeleconsideracomo “aviolénciadavioléncia, isto €, ascondi-
cOesapartir dasquaisaviolénciaé apreendidacomota” (Michaud, 1978, p.
23). Andlise que permitaemergir o uso politico que sefaz dacategoriae dos
discursos sobre 0 fendmeno segundo contextos sociais distintos. Para este
autor “anocao de violéncia €... por principio ambigua, sua significacdo é
estabel ecidapor procedimentos politi cos segundo o grupo que, em um dado
momento, tem o poder derotul &lacontraoutros (grupos)... pode aparecer e
desaparecer segundo quem fala. Concretamente, isto significaque elapode
continuar sendo o que é aindaque nem sempre sgjareconhecidaou desconhe-
cidacomotal. Asmultiddes detorcedores de equipes esportivas ndo cometem
violénciasmais' depredacdes em funcdo damaeducacdo do publico esporti-
vO'. Asbrigas que se seguem aos bailes de sabado anoitetornaram-se viol én-
Cia, ao passo que durante muito tempo el as eram apenas parte do folcloredo
acoolismo naciona. Demaneiramenosbenevol ente, um opositor politico pode
ser, segundo 0 caso, um Criminoso, sujeito ao direito comum, um terrorista,
um dissidente, um contestador ou um esquizofrénico; ndo setratasimples-
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mente de umaquestéo de palavras: pode-se aperceber disso apartir dotipo de
‘tratamento’ aque serasubmetido” (Michaud, 1978, p. 92).

No préprio conjunto de exempl os mencionados pel o autor, consta-
ta-se 0 deslocamento de sentido: hoje, € na condicdo de violéncia que sdo
apreendidos os disturbios provocados pelastorcidas esportivas.

Ded ocamento semel hante pode ser detectado no contexto dareali-
dadebrasileira. Quando sereflete sobre crimes e viol éncias de natureza sexu-
al, assituagbes com asquai s se confrontao analistado social aproximam-se,
em certo sentido, do exemplo acima. Hando mais de poucas décadas, estupro
ou espancamento de mul heres eram fendmenos tratados na esfera privada,
ndo nomeados como violéncia. A propriacriacdo dedelegaciasdamulher ea
criminaizacdo deatosde violénciacontraamulher sinalizam paranovos sen-
tidos do que se consideravioléncia, o quereflete um outro estatuto dacondi-
¢ao feminina. Apontam, também, paraumamaior igual dade entre 0s sexos,
namedidaem queamulher se congtitui enquanto portadorade direitos.

E aindaeste mesmo desl ocamento de sentido em relagio ao que se
assume como pertinente as esferas do publico e do privado o que permite
reconhecer criangas e adol escentes como sujeitosdedireito, em defesados
quais se pode questionar legal mente o arbitrio do poder familiar.

Mutatis mutandis, o argumento também parece Util para que se
reflitasobre acondi¢do de minorias sexuais, cujas conquistasem direcao ao
reconhecimento dasdiferencastém viabilizado o ded ocamento daquestdo de
um patamar fisico-biol 6gico, no qual diferencas sexuaiseram assumidasde
formamedicalizada (como doenga) paraum contexto em que aopgao sexual
passaaser postuladacomo direito.

Mudancas naapreensdo danogao devioléncia, como asacimamen-
cionadas, sinalizam algo novo. Néo seesta pretendendo que formas de precon-
ceito, emanifestagbesdevioléncia, que por vezesexpressam-nas, tenham desa
parecido dasociedade brasileiramas quetais mudangas estejam evidenciando
transformagBes nanaturezado socid; transformagtes que aandise sociol 6gica
teraque seesforgar paracompreender. E, pois, utilizando-as como suporte que
se pretende desenvol ver umaargumentacdo que avancaa hipétese orientadora
dessareflexdo. Hipotese que apontaduas diregdes parao raciocinio.

A primeira, apropriando-se, talvez de forma pouco ortodoxa, da
tese defendidapor Elias (1990), naanalise do processo civilizatorio, supbea
sociedade brasileiratranspondo novos patamares nesse/desse processo, 0 que
alevariaaumareconceitualizacdo davioléncia, demodo aincluir eanomear
como Violénciaaconteci mentos que passavam anteriormente por préticas cos-
tumeiras de regulamentacao dasrelagdes sociais. Préticas fundadasem uma
rigidahierarquizacdo do social queinstituiaadesigual dade como processo
legitimo, por assim dizer, de estruturacdo do social. Préticasnasquaisarela-
tivaindiferenciagéo publico/privado propiciava, nosdizeresde Freire, o de-
senvolvimento de umasociedade (defendida) menos pelaacdo oficial do que
pelo brago e pelaespadado particular” (Freire, 1963, p. 69).
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A mudanca, que parece pertinente assindar, refere-sefundamental -
mente a propensdo a se nomear e a se reconhecer a violéncia, sendo
concomitante aessarealidade arecusaem seatribuir legitimidade avioléncia
enquanto formade estruturacdo e deregulacdo do social.

Asnovaspossi bilidades de organizagdo dasociedadecivil tém propi-
ciadoindiciosque confirmariam apertinénciadessa hipétese, ao sndizar como
criseeatémesmo como barbérie, demonstragbes deviolénciaqueforam, tantas
vezes, assumidas no passado como tragosculturais. Nesse sentido, pode-sefir-
mar que hoje asociedade brasileirapercebe aviolénciadeumaformadiversa
daguelas que conformavam o socia dostemposdacasa-grandee senzala.

N&p parece demaisressdltar: néo seestafazendo nenhumaafirmacéo
em termos de uma avaliacdo quantitativa do fendmeno. Néo estd em questéo,
nestaargumentac2o, setrata-sedemaisou menosviolénciamasdofato dequeseu
significado socid parecehojeditinto do quefoi anteriormente. Fato quetambém
sediaapercepcdo dequeta transformacdo parecesmultaneaao aflorar deuma
sengbilidadecoletiva—por maisimprecisaqueta nogdo possaser —maisagucada,
advogando comoinaceitavel aestruturacdo do socid pelavioléncia

Considere-seaseguir asegundadirecdo paraaqual seencaminhaa
hipétese. Mesmo sem presumir relages mecanicas de causae efeito, ndo con-
vém, ainda assim, descartar, a priori, niveis de interdependéncia entre
reconceitualizagdo daviol éncia, nostermos acimaestabel ecidos, eamaior
vighilidade do fenbmeno, potencializadacom o processo deredemocratizacao.

Enquanto produto de demandas e conquistas dasociedadecivil, 0
retorno ademocracia, ou de préticas sociaisinstitucionaizadas, articula-sea
um movimento amplo de reivindicagéo do estado de direito enquanto condi-
¢80 de realizago daigual dade nacidadania. 1 sso significa, também no nivel
juridico, areivindicagdo de procedimentos menos particul aristas, maiscon-
formeao apel o por normas maisuniversalistas, caracteristicasdamodernidade.
Mesmo que se admitaque estes s80 processos aindai nci pientes, seu significa
do paraareconstrucéo institucional ndo parece desprezivel.

Para os objetivos daandlise que ora serealiza, por exemplo, parece
pertinente postular queamaior visibilidade do fendbmeno daviolénciano contexto
daredemocratizacdo, bem como suarejeicao decorrente deum refinamento do
queseestachamando sensibilidade coletiva, articulam-se, igud mente, aumapos-
turamuito mai senérgi cadasoci edade face ao fendmeno daimpunidade.

Aindaque correndo o risco de partilhar um certo viésevolucionista,
perceptivel aqui eali naargumentacdo de Elias, arriscariaaafirmagéo deque
asociedade brasileira conquistou patamares de civilidade que atornamin-
transigentefaceavioléncia, ai compreendido 0 que aqui seestaconsiderando
como suaredefini¢do, e aimpunidade paraos atos e atores davioléncia. O
apelo por puni¢do e por justicaem relacdo aviolénciapolicial, que osmeios
de comunicagdo de massatornam muito maisvisivel navigénciade préticas
democréticas, € um exemplo do que se esté afirmando. ParaMichaud, muito
provavel mente aunidade do social, que impede aviol énciade aparecer, re-
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pousa sobre processos rigidos de dominagdo: “néo € sem significacdo quea
noca&o de violénciatenhaaparecido e continue aaparecer preferencialmente
em sociedades mais democréticas do que totalitarias e que duvidem delas
mesmas. o terror produz ao contrario todas as aparénciasde calma’ (Michaud,
1978, p. 101). Para este autor, ainda que 0 mundo moderno se pense mais
violento do que no passado, tal comparacao € desprovidade sentido: “o que
erabrutalidade, rudeza, ordem normal damisériaou dadominagdo tornou-se
insuportavel” (Michaud, 1978, p. 101).

Querdagdespoderiam ser pensadas entre processosde globalizacao,
estenovo nanaturezado socia no Brasil e o fendbmeno davioléncia?

Haveriaumaprimeirarelacdo, relevante paraaandise que seesta
desenvolvendo, que aqui apenas se esboca. Estarel acéo vincula-seao fato de
que a sociedade brasileira ndo esti aheia as transformagdes cientificas e
tecnol 6gicas que se processam em nivel mundial. De quemodo se materidiza
estaparticipacao éago quefoge aos objetivosdo texto, jaque o tratamento de
tal questéo exigiriaanalises empiricas especificas. Valeapena, no entanto, re-
fletir sobre provaveisrepercussies dastransformagdes em determinadas dimen-
sbesdavidasocia como, por exemplo, 0 que vem ocorrendo em termos dos
processosdeinformacdo. Sob esteaspecto, poder-se-iadizer queo Brasi| mer-
gulhou, deformamaisagudaeradica do que paisesditosavangados, naeradas
novastecnologias. A um ponto, quendo parece exagero dizer quearadicaidade
eaabrangénciadastransformagdes seriam elasmesmas umaformade viol én-
cia namedidaem querompem, redefinem, ded ocam ou superamotradiciona e
osprocessosde organizagao do socid por e einformados, af etando asociedade
em multiplosaspectoseem diferentesesferas. daecondmicaasocid, politicae
cultural . Esse consumo tecnol gico, em que mergulhou asociedade brasileira,
mereceriaumaandise em profundidade, namedidaem que sevem revelando
como componenteimportante detragos culturai stipicos.

Assim, mudancastecnol 6gicas, decorrentes dos avancos dacién-
cia, ateram profundamentearel acio fisicaecultural com o espaco. Por exem-
plo, o Brasil participa cada vez mais fortemente da chamada cultura do
shopping center, espago tecnol ogicamente organi zado e controlado, inclusive
no que diz respeito asegurancae aos processos de soci abilidade em curso nos
espacos urbanos. Taismudangas atingem i gua mente adimensdo espago-tem-
poral, em proporgdesimpensadas haa guns poucos anos.

Damesmaforma, novos processos de producéo do conhecimento
revol ucionam os procedimentos de difusdo dainformacéo. Nestaesfera, pode-
s, talvez, falar da‘criacdo’ deum mundo virtual que conviveem grausdiferen-
ciados detenso/integracéo com o mundo real, transformando demodo radical
0 sentido do quevenhaaser experiéncia. Osmeios el etronicos, ab mesmo tem-
po que poss bilitam aquase s multanei dade entre acontecimento einformagéo
(omundo éaqui eagora), ‘ poupam’ osindividuos, intermediando variosde seus
contatoscom o mundo. Ovirtual * constréi ored’. Pode-se, por exemplo, preti-
car Sexo seguro, porque virtua,, vigiar no espaco interplanetario ou experimen-
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tar oshorroresdaguerradacadeirado computador ou deum jogo eletrénico. O
outro lado destamesmamoedatransformao real em espetacul o, produzido pe-
losmeiosdemassa. E o queocorre, por exemplo, com o fendmeno davioléncia,
transformado em produto, com ampl o poder devendano mercado deinforma:
¢ao, eemobjeto deconsumo, fazendo com quea’ redidade’ daviolénciapasse
afazer parte do dia-a-dia, mesmo daquel es que nuncaaconfrontaram direta-
mente enquanto experiéncia de um processo vivido. A violéncia passaa ser
consumidanum movimento dinamico em que o consumo participatambém do
processo de suaproducao, aindaque como representacdo. Também como repre-
sentacdo, multiplicam-se as categorias de percepcdo davioléncia.

Essa propensdo ao consumo tecnol gico, teméticaque se pretende
poder aprofundar em uma préximareflexao, articula-se com pertinénciaao
tema proposto nesse texto, na medida em que participa dos processos de
ressignificacdo socia daviolénciacomo parte dastransformagdes que sepro-
cessam nanatureza dasociedade no Brasil.

A segundavertente dereflexdo decorre demudangasque sevém efe-
tivando sobretudo no mundo do trabal ho e cujadiregéo tem apontado parasua
superacao engquanto componente hegemonico de organizagéo do socia ede
estruturacdo dasrelagdes sociais. Emummundo ‘regido’ pelotrabaho, asclas-
ses sociais podiam, em alguma medida, ser pensadas como categorias
‘unificadoras’ do socid. Queisto sgjacomo eixo organizador deinteresses (ma-
teriaiseideals, segundo aterminol ogiaweberiana), que sgjaenquanto fator de
estruturacdo de um campo delutas e, mai s ainda, cComo espago construtor de
identidades, referidas, namaioriadasvezes, apos ¢iesnasrelacbes detraba ho.

Asmudangastecnol égicas, ao incidirem diretamente sobre 0 mundo
do trabal ho, deslocando seu caréater de centralidade enquanto organizador deum
ambiente sociocultural, transformam anaturezadesse socia e afetamigualmente
otrabalho em suas dimensdes simbdlica, ideol égicaevalorativa, dimensdesfun-
damentais, cadaumadelas, nadefini¢éo de condutas e estilosde vida. Enquanto
valor, otrabal ho eraresponsavel, ndo tanto pelaunidade do social, mas por sua
representaco como ago unificado. Atua mente, astransformagdes desse univer-
so do trabalho, e o deslocamento de valores nele centrados, evidenciam o
surgimento de um socia atomizado, fragmentado, carente de pontosfixosderefe-
réncia. Osindividuos e 0s grupos sociais ndo mais reconhecem val ores ou nor-
mas col etivos, ou ndo mais sereconhecem nessesvalores, o que propiciadiferen-
tes arranjos societérios, arti culados ao surgimento de novos atores e ap desloca-
mento e/ou redefinicio de atorestradicionais. Contexto no qual areferénciaao
socia como algo fragmentado, diferenciado e plural parece adquirir pertinéncia.
Doisaspectos merecem ser ressaltados: apluralidade valorativa, potencializada
nestase por estas mudancas, e suarelacio com asressignificagbesdavioléncia

Refletindo sobre a perspectivadurkheimiana daandlise sociol 6gi-
ca, Michaud (1978) chamaa atengéo para a preocupacéo de Durkheim em
isolar osfatos sociais de suas manifestagdesindividuaisrecorrendo, paratal,
adelimitacéo das formas cristalizadas de vida, que sdo as regras morais e
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juridicas e os ditos populares constitutivos de pontos de referéncia paraa
acdo —idénticos e constantes— permitindo aobjetivacdo do socia. Recorda,
também, Michaud que o proprio Durkheim reconhece, ainda que em péde
pagina, aocorrénciade circunstancias nas quaisndo haveriacorrespondéncia
entreaformacristalizadaeadinamicasocia. ParaMichaud, “ essaeventuali-
dade é, de maneira geral, a possibilidade de ndo mais se encontrar pontos
fixos para objetivar um fato social, ou que os pontos fixos sgjam variaveis
(expressao contraditoria, do proprio Durkheim, que convém sgjaassumidaao
pédaletra: umapluralidade conflitual de pontosfixos que possuem, igual-
mente, pretensdo de validade). Trata-se daeventudidade de que, comrelacéo
acertosfendmenos, hagjaumapluralidade de maneirasde percebé-los. Ora, é
exatamenteisto 0 que ocorre com relacdo avioléncia.... Enquanto existem
pontosfixos, fruto do consenso cultural ou daimposicéo pelaforca, aviolén-
ciando pode aparecer enquanto tal: osdominantes aexercem, os dominados
sofrem-na, mas ela ndo pode ser dita.... Quando cai por terra a inques-
tionabilidade dos pontosfixos, abore-se 0 espaco, aindaquerestrito, noqua os
discursos podem dizer avioléncia— entretanto, el es serdo necessariamente
conflituaisumavez que os pontosfixos sdo, apartir dai, diversosevariaveis
emrelacdo aelesmesmos’ (Michaud, 1978, p. 98).

Assim, que, em umadadasociedade, aviolénciapossaser identificada
deformamdltiplaediferenciadaé, paraMichaud, decorrénciadainexisténcia
de pontosfixosparaaobjetivacio do socid . Fendbmeno que é também aborda-
do deformacontundente naandise damodernidade el aboradapor Max Weber,
em termosdo paradoxo de val ores e daguerrados deuses (Weber, 1968).

Na perspectivaque aqui se estaconsiderando, etendo como refe-
rénciaasociedade brasileira, astransformagdes que se vém analisando, so-
bretudo o que se esta chamando suainser¢do namodernidade globalizadaea
reconstrucéo dos processos de democrati zagdo, sdo potencializadoras dessa
fragmentacdo val orativa, configurando um processo dedissolucdo deregrase
normas que unificariam o olhar sobre o social.

Estas cons deragdes conduzem a segundaparte do texto em que se
pretenderefletir, aluz dasreflexdes desenvolvidas, sobre os sentidosou sig-
nificagcbesdavioléncia

A violéncia e seus novos sentidos

Pelaargumentacéo até aqui desenvolvida, estes sentidos ndo po-
dem ser analisadosindependentemente do campo social em que seinserem.
Semudaanaturezado socia, mudam, igualmente, asformas de manifestagéo
daviolénciaedesuassignificagbes. Nesse socid, desprovido decategoriase
pontosfixosdereferéncias, passivel de multiplos arranjos societarios, uma
consequénciapossivel €aexplosdo de multiplas|ogicas de acdo e de organi-
zac80 ereorganizagdo do espaco socid. L ogicas quelancam méo derecursos
diferenciados de atuacao, entre osquaisfigura(ou podefigurar) orecurso a
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violéncia. Violénciaque vem se caracterizando como difusae autonomizada
faceapossivel ssentidos originérios. Violénciasem objeto, despolitizada, ins-
trumental ou instrumentalizada.

Seaviolénciando éfato recente, o que significaque suapresenca
implicacontinuidades, o queagui se estd, entretanto, ressaltando € o novo que
caracterizaessavioléncia. Umanovidade cujas manifestagdes se constroem
em simultanel dade com as hovas configuragdes do socid . Ou sgja, avioléncia
contemporanea possui contornos que adistinguem de suasformastradicio-
nais de manifestacdo. Convive com estas, mas também contribui para sua
destruicéo, deslocamento e redefini¢do. Tais contornos vinculam-se aduas
ordensdefatores. Em primeiro lugar, aquestdo dos val ores. Neste aspecto,
fragmentag&o sociocultural, ausénciade umarepresentacdo unificadado so-
cial, ausénciade pontosfixos de referéncianorteadores de conduta, sao ex-
pressdes de umafragmentacdo val orativa, com repercussoes, por exemplo,
nos processos de construcdesidentitarias. Em seguida, ao modo como avio-
|éncia, enquanto manifestago das mudancas do mundo contemporaneo, esta-
riarel acionadaa questdo dalegitimidade, dasformas como elaépercebidae
do contetido mesmo danogéo delegitimidade.

Com relagdo aeste Ultimo fator mencionado, aviolénciapolitica,
por exemplo, caracteristica das décadas 60 e 70, buscava sua pretensdo de
legitimidade na préprialegitimidade dacausa, no objetivo que aconstituia.
Eratambém este contelido queinformavaarepresentacdo que os atores cons-
truiam de suas préticas. Tal representacdo se prestava ao autoconsumo dos
protagonistas daviol énciae funcionavacomo moedadetroca, atravésdaqual
sebuscavaampliar sualegitimidade no conjunto dasociedade e desqualificar
seus‘inimigos . Taisconfiguragdes daviol énciando se extinguiram por com-
pleto, mas certamente cederam espago a outros conteidos. Por exemplo, o
deslocamento de val or da categoriatrabalho destrdi identidades e produz o
crescimento do individualismo ao mesmo tempo em quefabricanovasidenti-
dades coletivas, articuladasaumapl uralidade de perspectivas certamente mais
complexasdo que apolarizacao capital/trabalho, | egitimadorade a guns sen-
tidosqueaviolénciaassumia.

Essa mudanca é igua mente sentida na reflex&o desenvolvida por
Wieviorkacom relacéo apaisesdaEuropaocidenta: “ O declinio do movimen-
to oper&rio eaperdado lugar central dasrelagBes de producdo industriaistor-
namimprovaveisaidéadeumaligacdo entreimportantesviolénciassociaisea
inser¢do de seus agentes num conflito estrutural de classe, no sentido habitual
daexpressdo. N&o é maisalutacontraaexploracdo, asublevacdo contraum
adversario que mantém com os atores umarel acao de dominagdo, esim anao-
relacéo socid, aausénciaderelacdo conflitua, aexclusio socid, eventua mente
carregadade desprezo cultural ouracia, que dimentam hoje emtodapartedo
mundo, inclusive naEuropaocidental, condutas amotinadorasou umavioléncia
socia maisdifusa, fruto daraivaedasfrustracoes’ (Wieviorka, 1997,p.7) O
autor sindiza, démdisto, parao fato deaviolénciahojendo maispossuir legi-
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timidade social ou politicaenquanto formade regulamentaco social, inscre-
vendo-secomo o ndo-socia queinvadeo socid.

Mesmo ao risco de generalizagOes preci pitadas, pode-se dizer que
as Ultimas manifestagBes contra o terrorismo naEuropasinalizam paraare-
cusadelegitimidade aviolénciapolitica.

Sob a perspectiva da esfera valorativa, algumas dentre as novas
formas de manifestacdo daviol énciaparecem ter esvaziado das préticas pos-
siveis contelidos de normatividade e de sentido; afirmam-se sobretudo como
recurso de agdo, mecanismo, meio. Seo social é multiplo, também o sdo as
diferentes| dgicas de ago nele presentes. Nesta condicdo derecurso, aviolén-
ciaseinsereemumrol deestratégias. Suautilizagdo ndo sevinculaanenhu-
ma hierarquia val orativa; apenas é questao de eficécia ou oportunidade. E
umaviol énciaque se autonomizaface aprovavei s sentidos de origem ou que
jase congtitui enquanto violénciadestituida de objeto.

Setaisviolénciasseinserem enquanto produto no contexto dastrans-
formagbesem processo no mundo contemporaneo, & as se congtituem, também,
emfator detransformaco do socia namedidaem que asinteragdesresultantes
davioléncia, mesmo ilegitimas, engendram seu préprio contexto. Osgrupos
socials, atoresdestaviol éncia, impdem formas deregulacdo apartir dapropria
|6gicadavioléncia. Os atores se criam nestes novos processos de interagao,
criando damesmaformaumamultiplicidade de novasidentidades. | dentidades
gue seconstroem muito maisapartir dereferénciasculturaisdo queeconémico-
socias. Como exemplo, tem-seaformacdo deidentidadescoletivascujo apelo é
racial, religioso, bioldgico, dentre outros. Face apluraidade de valorese de
configuragbes sociai sresultantesdos processos detransformacdo socid, ossen-
tidos, assignificagdes daviol énciasio sempre mutantes.

Perceber anatureza deste novo navioléncia, identificar asnovas
|6gicas de acdo que incluem a violéncia como pratica instrumentalizada,
despolitizada, anaturezadasinteragdes sociais a el as subjacentes e 0snovos
atores sociais que elas produzem étarefadaanalise sociol ogica.

Um componenteimportante destatarefa, conformeaponta\Wieviorka,
éanecess dade de se perceber nivel sou insténcias de medi ac&o entremudancgas
sociaisefendmenosdevioléncia “ Sehacertamente umaligacéo entreaviolén-
ciaeessasmudancassociais, tal ligacdo ndo € autométicaeimediata, aviolén-
ciadeve ser concebidaapartir dessas mediagdes. Elando surgediretamenteda
mobilidade descendente, ou dacrise; assm, osmotinsdosbairrosdificeisda
Francaou dalnglaterraou das grandes metropol es americanas sobrevém por
ocas &0 de excessos policiaisou dedecisdesinadequadas dajustica, bemmais
do que como um protesto contra 0 desemprego; araivae o odio dos jovens
exprimem-se certamente tendo por tras um cendrio marcado por dificul dades
socials, mas correspondem acimade tudo asentimentosfortesdeinjusticaede
n&o reconhecimento, de discriminacdo cultural eracial. O desemprego eapo-
breza... néo setraduzem imediatamente ou diretamenteemviolénciassociais...
mas sobretudo alimentam frustragoes...” (Wieviorka, 1997) .
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A citagdo acimaintroduz areflex&o arespeito de manifestagbesde
violénciaocorridasno Brasil envolvendo aviolénciapolicial —o episodio de
Diademasendo, sob este aspecto, exemplar —easviolénciasdejovens, mem-
bros dos estratos médi os da sociedade, como vimos acontecer em Brasilia'.

A pretensdo do artigo ndo foi aderealizar estudosde caso. Assma
alusdo asduas situacOesreferidas deve ser entendidaapenas como exemplo
dasreflexdes desenvolvidas.

Asduas situagdes mencionadas, ocorridasamesmaépoca, foram
objeto de mobilizacdo de diferentes esferas da sociedade. Fazendo um
acompanhamento de noticiério dejornais, revistas e emissdes de tel evisao,
Nos quinze dias que se seguiram aos aconteci mentos, o queressaltade comum
€ que ambos 0s casos produziram aquel e sentimento do insuportével, dore-
voltante, aliado areivindicagdo por puni¢ao, compativeiscom o quefoi acima
referido como 0 agugcamento dasensibilidade coletiva. A partir dai, pouco ha
€m comum entre estes aconteci mentos.

A violénciade jovens, membros das camadas médias, poderia ser
pensada, ao que tudo indica, como umamanifestagdo do quefoi referido no
inicio do texto como situagdes nas quai s o(s) mesmo(s) ator(es) vivencia(m)
processosdeind usdo/exclusio. Jovensintegrados nadimensao soci oecondmica,
participantes dos direitos que os definem como cidaddos, manifestam, pelavio-
[éncia, umaexclusdo dos processosidentitarios. Osgruposou ganguesemque
seinserem ndo parecem condtituir umaexpressao daconstrucao deidentidade,
mas de um individualismo que apenas atua através do grupo. Mergulhados,
maisdo queinseridos, em um socia carente de pontosfixosdereferéncia, estes
individuos expressam umaexclusdo que ndo ésocid, éexistencial. Excluidos
do que sga a percepcao de um sentido de vida, inviabilizam, nos termos
weberianos (Weber, 1968), apercepcéo do sentido demorte. A morteé (ou pode
Ser como no caso dosjovensde Brasilia) umabrincadeiraque deu errado. Nao
s80 monstros, praticam monstruosidades. Aqui, nem mesmo existe uma
instrumentalizacdo daviol énciaporque ndo existe objetivo aatingir. Nem estra-
tégias, poisndo existem atores em luta contraum sistema, mas afirmacao de
forcacomo recusaanegacao do sujeito. A violénciasem objeto, destituidade
sentido pode, pelaemocéo, pelo jogo, se congtituir em um fim em s mesmo,
sendo i ndiferente se seres humanos séo obj etificados. Umadestruicdo que se
transformaem autodestrui c&o, umanecess dade deincluséo (afirmagdo como
Ujeto) quelevaaexdusio, expressaem comportamentosdeautomarginaizacéo.

A violénciapolicia parece vinculadaaoutra ordem de sentidos.
Produto de uma crise prol ongadanos mecani sSmos de seguranca, estetipo de
violénciatransitanoslimitestornadosfrageisentreavioléncialegitima(exer-
cicio do monopdlio do Estado) cujo agente é aautoridade policial eaviolén-
ciailegitima, enquanto desdobramento destamesmaautoridade. Fragilidade
expressana precariedade das condigbes materiaisdo agentepolicia, com des-
dobramentos em termos de umaigual mente precariainser¢édo social, que o
situanoslimitesentreaintegragdo formal do sujeito dedireitoseaexclusdo

* No primeiro caso, tra

tam-se de atos de vio-
|éncia praticados por
policiais militares con-
tra populares na Fave-
laNaval em Diadema,
S&o Paulo, noinicio de
mar¢o de 1997. As
agressdes foram regis-
tradas em video e exi-
bidas pela televisao,
no Brasil e no exteri-
or. No outro episodio
mencionado cinco jo-
vens, sendo um me-
nor, jogaram &cool e
atearam fogo no indio
Pataxd Galdino Jesus
dos Santos, que dor-
mia em um ponto de
Onibus, queimando-o
Vivo e ocasionando sua
morte. O fato aconte-
ceu a 20 de abril, tam-
bém de 1997, véspera
da data que comemo-
ra o dia do indio no
Brasil.
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defato em termos da participagdo na sociedade de consumo, em termos da
relagao entre expectativae possibilidades concretas de satisfacdo de suas de-
mandas, sgjam elasde naturezamaterial (econdémico-social) ouideal (cultu-
ral, politica). Sdo individuos marginal mente situados naescalade prestigio
social, masque detém, através do ato mesmo deintervencdo policial, poder e
autoridade, o que significa, no limite, poder sobre avidae sobreamorte.

Também nesse caso, pode-se refletir nas conseqliénciasem termos
do processo de constituicao socia de suasidentidades, individuaise coletivas.
Subjetividades reprimidas que pdem em acdo umal 6gicaambigua, atravésda
qual violéncialegitimaeilegitimaseinterpenetram num movimento ondeavio-
|énciaenquanto instrumento, mecaniSmo, estratégiia, recurso exprimeigua mente
revoltaseraivas queadiscriminacéo e adesval orizagdo social dessacategoria
fazemvir atona. Esses S0 contextosnosquais, paraWieviorka, aviolénciatem
“amarcade umasubjetividade negada, arrebentada, esmagada, infeliz, frustra-
da... Deste ponto devista, aviolénciaésuscetivel deemergir nainteragcdo ouno
choque de subjetividades negadas ou destruidas, como se observaem determi-
nados motins, onde 0 sentimento, por parte dosamotinados, dendo seremreco-
nhecidosremete os policiaisaconvicgao s métricade serem desval orizadosou
insultados por aquel esquededevereprimir’ (Wieviorka, 1997, p. 37).

A imagem do barril de pélvora é pertinente: os noticiarios estédo
repletos de situacBes recentes nas quaisarepressao policial, utilizadaparao
restabel ecimento daordem, tomou aresde guerracivil, produzindo, como re-
ferido maisacima, umaviolénciaque engendraseu préprio contexto.

O outro lado damesmamoedarevel a-se quando a producao socia
dainsegurancafaz daviolénciaumarepresentacdo quase onipresente e de seu
corol&rio, aingtitucionalizacdo daseguranca privada, asolugdo paraaques-
t&0. Quadro que beiraaanomiaquando esta Ultimase efetivaatravés do que
Paixdo (1995, p. 514) chama, ao lado de outras possivei s modalidades, de os
“grupos neovigilantes de venda privada de segurangapublica’.

Crisedos poderes publicos de producdo de segurancapublicaepre-
cariedade devidamateria esmbolicadosagentes dessasegurancasdo ingredi-
entes paraamanifestacdo deumas mbiose pablico/privado, quetendease cons-
tituir em fator de constrangimento paraaconsolidacdo de umasociedade mo-
derna, semprequeta smbiosefor sinénimo de capturado publico pelo privado.

O caréter ensaistico deste texto impede afirmagdes de cunho con-
clusivo ou que se assumam como propostas, sugestdes etc. Nao invalida, no
entanto, a gumas consideractesfinais.

Tendo indicado noinicio do texto mudangasimportantes nanature-
zadasociedade brasileira, fruto de transformagdes no contexto internacional,
otexto discute, nasegundaparte, osreflexos destas transformagdes nos sen-
tidos sociaisdavioléncia. Assinalando, ao mesmo tempo, aimpossibilidade
de seestabel ecer rel agOes diretas entre essesfendmenoseaurgénciadaandi-
se sociol ogicarefletir em termos de medi agbes quetornem vidvel acompreen-
sd0 dos novos sentidos daviol éncianasociedade brasileira, apartir devariéa
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veisqueindiquem suas peculiaridade culturais.

Asreflexfes até agui el aboradas caminham no sentido de apontar a
natureza do espaco publico como caminho viavel parase pensar taismedia-
¢Oes. No que nisto pode haver depositivo e de negativo. A construgdo deum
espago publico com graus crescentes de autonomiae deinstitucionalizacéo
poderacriar 0 espaco paraconsolidacdo de demandas maisuniversalistasface
ainteresses particularistas, espaco de participagdo da sociedade civil. Nos
termos propostos por Wieviorka, de cujas reflexdes nos apropriamos uma
Gltimavez em apoio anossaargumentacao: “ Seavioléncia, mesmo ndo poli-
tica, infraou metapolitica, remete ao ponto central onde se situaa politica,
isso significaque elasurge e sedesenvolve atravésdas carénciasedoslimites
dojogo politico, e que elapode também, se as condic¢des politicas estiverem
reunidas, regredir ou desaparecer em fungéo de um tratamento institucional
dasdemandas que elavem traduzir” (Wieviorka, 1997, p. 38).

Assm, interpretando aargumentacdo do autor, pode-se supor quese
adelimitacéo deum espaco publico, diferenciado daordem privadaedaesfera
estatal, € parte congtituinte do refinamento da sensibilidade coletiva (que no
caso brasileiro tem permitido nomear aviolénciacomotal eexigir suaregres-
s30), étambém suainsuficiénciaque responde por muitos dos novos sentidos
davioléncianamedidaem que constrange as possibilidades de consolidagéo de
canaisdeingtitucionalizagéo dadiscussio, do debate e do conflito.

A multiplicidade val orativaeafragmentacdo social em diferentes
niveis, queamodernidade tem produzido, necessitam de espagos de manifes-
tacdo dasdiferencas e do conflito, enquanto mecanismosde prevencdo’ con-
traavioléncia
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This paper analyses the new meanings of violence in Brazil. It
argues that they emerge due to changes in the nature of Brazilian society.
These are included in the context of more widespread transformations that
associate processes of globalization and fragmentation. The text also discusses
new angles of analysis that lead to thinking about violence through a relationship
between exclusion/inclusion seen, not as excluding and dichotomic forms but
as categories which belong to the same dynamic process, in which social actors
can alternatively experiment forms of inclusion/exclusion originating from
fragmented, differentiated, plural social processes.

urban violence,
social inclusion,
social exclusion,
social change.
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